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اختیارمندی یادگیرنده در آموزش زبان انگلیسی: پیوند میان خودمختاری  حق تحلیل انتقادی 

 )بنسون( و سوادهای دیجیتال )پگرام( 

 1فرعارف تجریشی 

 1۹/۰۹/1۴۰۴:  رشیپذ  خیتار/    ۳۰/۰۶/1۴۰۴:  افتیدر  خی/ تار  پژوهشی* نوع مقاله:  

 JHVMN -1۴11-۲۵۰۹ :کدمقاله

 

 چکیده

پسا  عصر  مفهوم  -در  یادگیرنددیجیتال،  روان هاختیارمندی  ویژگی صرفا  در  از یک  پیچیده  کنشگری  به یک  شناختی 

در حوزه آموزش   هدف این پژوهش، تحلیل انتقادی مفهوم اختیارمندی یادگیرنده  های دیجیتال تبدیل شده است.محیط

پیوندهای نظری میان »خودمختاری« در اندیشه فیل بنسون و »سوادهای دیجیتال«  از طریق تبیین   (ELT) زبان انگلیسی

های یادگیری غیررسمی، کنشگری  بومدیجیتال و گسترش زیست-در منظومه فکری مارک پگرام است. با ورود به عصر پسا

های  های فنی و ظرفیتای است که در تقاطع توانمندیشناختی نیست، بلکه پدیدهیادگیرنده دیگر تنها یک متغیر روان

دهد که چگونه خودمختاری بنسون  تحلیلی، نشان می-گیرد. این مقاله با اتخاذ رویکردی توصیفیانتخابگری شکل می

)به مثابه کنترل بر فرایند یادگیری( برای تحقق در فضاهای پیچیده مجازی، نیازمند زیربنای تکنیکی سوادهای چندگانه  

گری شده است که در آن  ین تحلیل نظری حاکی از آن است که اختیارمندی، محصولی میانجیهای ا پگرام است. یافته

کننده منفعل به  دهد تا از یک مصرفبخش« عمل کرده و به یادگیرنده امکان میسواد دیجیتال به عنوان »ابزار رهایی

ارائه یک مدل مفهومی سنتز شده، استدلال می با  نوشتار  این  نهایت،  تبدیل شود. در  کند که  یک کنشگر خودمختار 

های یادگیری را در قرن بیست و یکم ایجاب  افزایی میان این دو حوزه، ضرورت بازتعریف نقش معلم و بازطراحی محیطهم

 .کندمی

زبان   ی:کلید نواژگا آموزش  پگرام،  مارک  بنسون،  فیل  دیجیتال،  سوادهای  خودمختاری،  یادگیرنده،  اختیارمندی 

 .انگلیسی

 
   ( نویسنده مسئولت خارجی، دانشگاه تهران، تهران، ایران. )جمی زبان انگلیسی، دانشکده زبان و ادبیاارشد متر کارشناسی.  1
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۲ 

 

 مقدمه 

شاهد چرخشی بنیادین از رویکردهای   (ELT) ر طول دو دهه گذشته، حوزه آموزش زبان انگلیسید

یادگیرندهمحصول  فرایندهای  سمت  به  در  محور  تغییر  یک  تنها  چرخش  این  است.  بوده  محور 

شود. با ورود به  شناسی یادگیری تلقی میمتدولوژی تدریس نیست، بلکه یک دگردیسی در هستی

بخشی    ،1دیجیتال- پساعصر   بلکه  نیست،  بیرونی  یا  جانبی  ابزار  یک  دیگر  تکنولوژی  که  جایی 

زیستجدایی از  نامرئی  و  خودمختاری ناپذیر  همچون  مفاهیمی  است،  آموزشی  و  انسانی  و  ۲بوم 

واکاوی مجدد شده ۳اختیارمندی  و  بازتعریف  در نیازمند  عصر،  این  در  زبان  یادگیری  واقع،  در  اند. 

دهد که در آن مرزهای سنتی کلاس فضایی »سیال« میان واقعیت فیزیکی و واقعیت دیجیتال رخ می

فرو استدرس  مفهوم   .ریخته  که  داشت  نظر  در  باید  پارادایمیک،  چرخش  این  بهتر  درک  برای 

به عنوان »توانایی پذیرش مسئولیت یادگیری    (Holec, 1981, p. 3)خودمختاری ابتدا توسط هولک  

های  شناسی شناختی، خودمختاری عمدتا بر جنبهخویشتن« تعریف شد. در آن دوره، تحت تاثیر روان

های شناختی یادگیرنده برای مدیریت تکالیف متمرکز بود. اما با گذر زمان و  فردی، درونی و ظرفیت

پسا نظریات  و  ارتباطات  به عصر  به یک  -ورود  منزوی  فردی  ویژگی  از یک  این مفهوم  ساختارگرا، 

کنیم،  در واقع، آنچه امروز در آثار فیل بنسون مشاهده می  .»پدیده اجتماعی و تعاملی« تغییر یافت

معنایی    ۴یافته همان بذر اولیه هولک است که اکنون در بسترهای دیجیتال و فضاهای غیررسمیاملتک

کند که خودمختاری دیگر تنها به معنای توانایی مطالعه بدون  جدید یافته است. بنسون استدلال می

دهی به زندگی آموزشی خود در بسترهای معلم نیست، بلکه به معنای ظرفیت یادگیرنده برای جهت 

، یادگیری زبان دیگر محدود به    (Benson, 2021, p. 12)متکثر اجتماعی است. به زعم بنسون  

ای از فرایند اکتساب زبان در فضاهای غیررسمی دیوارهای فیزیکی کلاس درس نیست و بخش عمده

کننده  کند که یادگیرنده نه به عنوان یک دریافتایجاب می   ۵دهد. این تغییر مکانو دیجیتال رخ می

 
1 Post-digital Era 
2 Autonomy 
3 Agency 
4 Beyond the Classroom 
5 Spatial Shift 
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۳ 

 

  . های پیچیده و پرآشوب دیجیتال عمل کند«  در محیط 1غیرفعال، بلکه به عنوان یک »کنشگر فعال 

ای یافته اهمیت ویژه ۲فرهنگی -از دیدگاه نظریه اجتماعی در این میان، مفهوم اختیارمندی یادگیرنده

معتقد است که   لانتولف .است. برخلاف تصورات سنتی، اختیارمندی یک ویژگی ذاتی یا ارثی نیست

گیرد  شکل می «۳اختیارمندی ظرفیتی است که در تعامل پویا با محیط و از طریق »ابزارهای میانجی 

هدفمند، نیازمند ابزارهای نمادین )مانند  شود. از این منظر، ذهن انسان برای کنشگری  و اعمال می

در   (Lantolf, 2006, p. 156) نتولفلا.  های تکنولوژیک( استزبان( و ابزارهای مادی )مانند پلتفرم

عمیقتحلیل میهای  استدلال  خود  همواره  تر  عمل،  به  نیت  تبدیل  برای  انسان  ذهن  که  کند 

های درسی چاپی به  است. در قرن بیست و یکم، این ابزارهای میانجی از کتاب «۴گری شده »میانجی

اند. لذا پیوندی ناگسستنی های اجتماعی تغییر یافتههای تعاملی و شبکههای هوشمند، الگوریتمپلتفرم

 ۵میان اختیارمندی و سوادهای دیجیتال پدید آمده است. این بدان معناست که اگر یادگیرنده اراده

عمیقی برای کنشگری داشته باشد اما »سواد ابزاری و انتقادی« لازم را برای راهبری در این فضاها  

نداشته باشد، عملا در تبدیل نیت خود به کنش در محیط دیجیتال ناکام خواهد ماند و اختیارمندی  

کنند. پژوهشی  شواهد تجربی اخیر نیز از این پیوند نظری حمایت می  .  او در نطفه خفه خواهد شد

آموزان ایرانی نشان داد که بسترهای آموزشی مبتنی بر هوش مصنوعی، از طریق فراهم  در میان زبان

یادگیری شخصی ایجاد محیطسازیکردن  افزایش تعامل و  راهبردهای  های کمشده،  تنها  نه  تنش، 

می تقویت  را  خودتنظیمی  خودمختایادگیری  و  کنترل  احساس  افزایش  موجب  بلکه  ری کنند، 

های دیجیتال صرفاً ابزارهای آموزشی دهد که فناوریها نشان میشوند. این یافتهآموزان نیز میزبان

می بلکه  بهنیستند،  میانجیتوانند  عمل  عنوان  یادگیرنده  اختیارمندی  تحقق  برای  هایی 

 (.  1۴۰۴راد، )مهرانیکنند

 
1 Active Agent 
2 Socio-cultural Theory 
3 Mediating Tools 
4 Mediated 
5 Will 
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۴ 

 

پردازد، تضاد میان »اراده یادگیرنده برای کنشگری« و »سواد  مسئله اساسی که این پژوهش به آن می

دیجیتال لازم برای تحقق آن« در بافتارهای مختلف آموزشی است. در حالی که نظریات کلاسیک  

های  های نوین بر جنبهشناختی و مدیریت یادگیری تاکید داشتند، مدلهای روانخودمختاری بر جنبه 

 .Pegrum, 2022, p)اند. پگرام  فنی، اجتماعی و انتقادی یادگیری در فضای مجازی متمرکز شده

کند که بدون داشتن سوادهای چندگانه )شامل سواد اطلاعاتی،  برانگیز استدلال میدر نقدی تامل  (28

اجتماعی انتقادی(،  ابزاری،  بن   و  یک  به  دیجیتال  فضای  در  یادگیرنده  عملیاتی  اختیارمندی  بست 

در این است که او سواد دیجیتال را یک   (Pegrum, 2022, p. 52پگرام )اهمیت دیدگاه    .رسدمی

کند که هر کدام بعد خاصی  بیند، بلکه آن را به لنزهای مختلفی تقسیم میسازه یکپارچه و ساده نمی

« تاکید دارد؛ یعنی توانایی یادگیرنده  1دهند. او به ویژه بر »سواد طراحیاز اختیارمندی را پوشش می

کننده محتوا، بلکه طراح محیط یادگیری خود باشد. همچنین »سواد اخلاقی  برای اینکه نه تنها مصرف

های ساختاری  های دیجیتالی که گاه با محدودیتکند تا در محیطو هویتی« به یادگیرنده کمک می

و اطلاعاتی روبروست، بتواند هویت خود را به عنوان یک یادگیرنده مستقل حفظ و ابراز کند. برای 

« خود را برای یافتن مسیرهای  ۲یادگیرنده معاصر، این به معنای آن است که باید بتواند »سواد ناوبری 

انبوه داده نامعتبر یا محدودیتجایگزین یادگیری در میان  بررسی   .های دسترسی تقویت کندهای 

بافت در  یادگیرنده  سیاستاختیارمندی  میان  عمیق  تضادهای  در  ریشه  مدرن،  آموزشی  های  های 

واقعیت و  رسمی  زبان ۳جهانزیست های  آموزشی  نظامدیجیتال  از  بسیاری  در  دارد.  های  آموزان 

هستند، فضای اندکی   ۴محور محور و آزمون -آموزشی که هنوز تحت تاثیر ساختارهای متمرکز، محتوا

ای به سمت فضاهای  برای اعمال اختیارمندی واقعی وجود دارد. در مقابل، یادگیرندگان به طور فزاینده

 . انددر فضای مجازی سوق پیدا کرده ۶و یادگیری وحشی ۵یادگیری غیررسمی

 
1 Design Literacy 
2 Navigation Literacy 
3 Lifeworld 
4 Assessment-driven 
5 Informal Learning 
6 Wild Learning 
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کند که در چنین شرایطی، یادگیری خارج از کلاس  استدلال می (Benson, 2021, p. 78) بنسون

شود که به  درس نه یک انتخاب تفننی، بلکه یک »استراتژی بقا« برای یادگیرندگانی محسوب می

پارادوکس عجیبی رقم می خورد: یادگیرنده  دنبال معنا و کاربرد واقعی زبان هستند. در این میان، 

از  فراتر  دیجیتالی  سواد  توسعه  به  ناچار  اصیل،  و  باکیفیت  آموزشی  منابع  به  دستیابی  برای 

آموزش در  که  است  میاستانداردهایی  ارائه  او  به  رسمی  زدن  های  دور  برای  تلاش  این  شود. 

و محدودیت اختیارمندی  اعمال  شکلِ  والاترین  خود  جایگزین،  منابع  یافتن  و  ساختاری  های 

در تحلیل جامع خود بر این باور  (  Pegrum, 2022, p. 112)در نهایت، پگرام    .تخودمختاری اس

گری  است که توانمندی یادگیرنده در عبور از موانع دیجیتال و فرهنگی، مستلزم یک »عاملیت میانجی

شده توسط سواد« است. این مقاله با فرض اینکه خودمختاری بنسونی )اراده و کنترل( و سوادهای  

از این  انتقادی  ارائه تحلیلی  به دنبال  دیجیتال پگرامی )ابزار و مهارت( دو روی یک سکه هستند، 

ه »موفق«  پیوند است. ضرورت این پژوهش در این حقیقت نهفته است که در دنیای آینده، یادگیرند

در   راهبری  توانایی  که  است  کسی  بلکه  باشد،  کرده  حفظ  را  واژگان  بیشترین  که  نیست  کسی 

های پیچیده را دارا باشد.  ای دیجیتال و اعمال عاملیت خود برای خلق دانش در محیط هبومزیست 

ای است به سوی درک این مهم که چگونه ابزارهای دیجیتال، از یک وسیله ساده،  این مقدمه دریچه 

هدف نهایی این نوشتار، فراتر رفتن از توصیف صرف .  اندبه »کاتالیزورهای اختیارمندی« تبدیل شده

این دو نظریه و رسیدن به یک »مدل مفهومی سنتز شده« است. این مدل نشان خواهد داد که چگونه 

بافت بافتدر  ویژه  )به  آموزشی  میهای  پرچالش(،  و  های  دیجیتال  فضای  تهدیدهای  توان 

فرصتمحدودیت به  دیجیتال،  سوادهای  تقویت  طریق  از  را  ساختاری  شکوفایی  های  برای  هایی 

کند که اختیارمندی دیجیتال، نه یک انتخاب، بلکه  یل کرد. این مقاله استدلال میاختیارمندی تبد

 . ضرورتی برای بقای آموزشی در قرن بیست و یکم است

 شناختی واکاوی پارادایمیک نظریه فیل بنسون؛ از خودمختاری فردی تا عاملیت بوم  - 2

از یک تعریف محدود   را  فیل بنسون در طول سه دهه فعالیت علمی مستمر، مفهوم خودمختاری 

شناختی و سیاسی تبدیل کرده است. در  روان-متدولوژیک و تکنیکی، به یک سازه پیچیده اجتماعی 
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برای یادگیری بدون   1های اولیه آموزش زبان، خودمختاری را صرفا به عنوان یک روشحالی که سنت

نگریستند، بنسون این مفهوم را به مثابه یک »حق بنیادین« و یک »ظرفیت انسانی«  حضور معلم می

 . کندبرای راهبری زندگی آموزشی بازتعریف می

 ازخوانی فلسفی مفهوم کنترل بر یادگیری ب - ۱-2

« است. او ۲، مفهوم »کنترل ( ,p. 2021Benson ,24)جوهره اصلی خودمختاری در اندیشه بنسون 

ای چندوجهی و پویا است  کند که خودمختاری نه یک ویژگی ذاتی و ارثی، بلکه پدیدهاستدلال می

گیرد. بنسون در بازخوانی فلسفی خود،  که در تقاطع میان اراده فردی و امکانات محیطی شکل می

داند که باید بر  های آموزشی، بلکه کنشگری مییادگیرنده را نه یک سوژه منفعل در دست سیستم

این کنترل در تحلیل منطقی بنسون، در سه سطح در    .تمام ابعاد یادگیری خود سلطه داشته باشد

 :ها برای درک اختیارمندی ضروری استدهد که بسط آنمراتبی رخ میهم تنیده و سلسله

ریزی، های اجرایی و استراتژیک مانند برنامهاین سطح شامل توانمندی  :کنترل بر مدیریت یادگیری  -1

کند.  سازماندهی و ارزیابی فرایند یادگیری است. در اینجا یادگیرنده نقش یک »مدیر پروژه« را ایفا می

« دست یابد که فراتر از تعیین زمان  ۳نظارتی -بنسون معتقد است که یادگیرنده باید به نوعی »خود

 .  مطالعه است

کند. در اینجا،  شناسی یادگیری نفوذ میاین لایه به اعماق روان  : کنترل بر فرایندهای شناختی  -۲

«  و »بازنمایی ذهنی« خود کنترل داشته باشد. به عبارت دیگر، یادگیرنده  ۴یادگیرنده باید بر »توجه 

کند به چه چیزی توجه کند و چگونه دانش جدید را با  خودمختار کسی است که آگاهانه انتخاب می

کند  به درستی تاکید می  (Benson, 2021, p. 38)ساختارهای شناختی قبلی خود گره بزند. بنسون  

 
1 Method 
2 Control 
3 Self-monitoring 
4 Attention 
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که در عصر دیجیتال، بدون این کنترل شناختی، دسترسی به منابع نامحدود تنها منجر به »بار اضافه  

 .  شود« و سرگردانی اطلاعاتی می1شناختی

های آموزشی سنتی،  ترین سطح کنترل است. در بافتاین رادیکال  :کنترل بر محتوای یادگیری    -۳

ها یا مدارس( دیکته شده است. اما در پارادایم بنسون، محتوا همواره توسط نهادهای قدرت )دولت

یادگیرنده حق دارد بر اساس نیازهای واقعی زندگی و علایق فردی خود، محتوای آموزشی را گزینش،  

با مفهوم »دموکراتیزه کردن دانش« در فضای   نقد یا حتی خلق کند. این سطح از کنترل، مستقیما

 . خورددیجیتال پیوند می

 تضاد میان خودمختاری نهادی و خودمختاری فردی )خودفرمانی(  - 2-2

و خودمختاری فردی  ۲های نظریه بنسون، تمایز میان خودمختاری نهادیانگیزترین بخشیکی از بحث

های آموزشی )مانند  دهد که بسیاری از محیط هشدار می (Benson, 2021, p. 42) بنسون .است

»آزادیدانشگاه تنها  واقع  در  اما  دارند،  خودمختاری  ترویج  ادعای  مدرن(  مدارس  و  های  ها 

کنند. در این حالت، یادگیرنده تنها در چهارچوب قوانین و شده« را به یادگیرنده اعطا میمهندسی

در مقابل،    . نامدهای مصوب حق انتخاب دارد که بنسون آن را نوعی »خودمختاری کاذب« میسرفصل

کند. در این رویکرد، یادگیرنده نه تنها ابزار یادگیری، بلکه  را مطرح می «۳بنسون مفهوم »خودفرمانی

های آموزشی  کند. این تضاد در بافتگیری کلی زندگی« و اهداف بلندمدت خود را مدیریت می»جهت 

با ساختارهای متمرکز و صلب بسیار برجسته است؛ جایی که ساختارهای نهادی سعی در محدود  

این  از  آگاهانه  ابزارهای دیجیتال،  بر  تکیه  با  فرد  اما  دارند،  استاندارد  الگوهای  به  یادگیرنده  کردن 

رود. این »فرار از مرکز«، لزوما به معنای تقابل با سیستم نیست، بلکه به معنای  ها فراتر میچهارچوب 

 .گیری حقِ یادگیری در فضاهای غیررسمی برای رسیدن به خودمختاری واقعی استبازپس

 
1 Cognitive Overload 
2 Institutional Autonomy 
3 Self-direction 
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 بوم شناختی   سلسله مراتب خودمختاری و گذار به عاملیت  - 3-2

یکی از نقاط قوت تحلیل بنسون، تمایز میان »خودمختاری در سطح عمل« و »خودمختاری در سطح 

دهد، لزوما خودمختار  تکالیف را به تنهایی انجام می  ای که صرفاهویت« است. از دیدگاه او، یادگیرنده

می محقق  زمانی  واقعی  خودمختاری  آموزشی« نیست.  »اهداف  و  فردی«  »هویت  میان  که  شود 

عاملیت    .شودنزدیک می «1عاملیت»یادگیرنده همسویی ایجاد شود. در اینجاست که بنسون به مفهوم  

فکری بنسون، وجه پویای خودمختاری است؛ یعنی قدرتی که یادگیرنده برای مداخله در در منظومه 

گیرد. این نگاه به عاملیت، یک  دنیای اطراف، تغییر مسیر یادگیری و اثرگذاری بر محیط به کار می

است. به این معنا که عاملیت نه فقط در درون فرد، بلکه در تعامل میان فرد و   «۲شناختینگاه »بوم

شکل می «۳سازها»امکان امکانمحیطی  این  حاضر،  عصر  در  زیستگیرد.  در  عمدتا  های  بومسازها 

 .شونددیجیتال یافت می

 پیوند دیالکتیکی میان خودمختاری، هویت و اختیارمندی - ۴-2

های خود بر این باور است که خودمختاری فراتر از یک روش یادگیری، در واقع یک  بنسون در تحلیل

ساختارگرا، معتقد است که یادگیرنده در حین  -»پروژه هویتی« است. او تحت تأثیر رویکردهای پسا 

بیان   ,p. 2021(Benson ,64 (بنسون  .است «۴اعمال خودمختاری، در حال »بازسازی خویشتن 

گیرد آگاهانه از یک پلتفرم دیجیتال خاص برای یادگیری آموز تصمیم میکند که وقتی یک زبانمی

استفاده کند، او نه تنها در حال یادگیری زبان، بلکه در حال ابراز یک »هویت دیجیتال« جدید است. 

های  برای یادگیرندگانی که در بافت  .کنشگری کند  ۵ف دهد تا در جوامع هدمی این هویت، به او قدرت

کنند، این  های آموزشی مبتنی بر انتقال دانش( فعالیت میآموزشی رسمی و متمرکز )مانند سیستم 

کند که ممکن است یابد؛ چرا که فرد در فضای مجازی، هویتی را تجربه میموضوع اهمیتی حیاتی می

 
1 Agency 
2 Ecological 
3 Affordances 
4 Reconstruction of Self 
5 Target Communities 
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در فضای فیزیکی و رسمی کلاس درس، اجازه بروز نداشته باشد. این تضاد میان »هویت تحمیلی«  

کلاس )که در آن یادگیرنده اغلب منفعل است( و »هویت انتخابی« فضای دیجیتال، موتور محرک 

»پیوستار یک  را  بنسون خودمختاری  است.  توسعه خودمختاری  برای  یادگیرنده  می «1اصلی  بیند؛ 

عاملیت   لذا،  بماند.  باقی  وابسته  انتخاب محتوا  اما در  باشد،  ممکن است در مدیریت زمان مستقل 

های رسمی نادیده  های غیررسمی، پاسخی است به نیازهای هویتی که در سیستم یادگیرنده در محیط

 .  اندگرفته شده

  2چرخش به سمت فضای خارج از کلاس   - 2-۵

ترین بخش نظریه بنسون در یک دهه اخیر، تمرکز بر یادگیری خارج از کلاس است. بنسون برجسته 

شناسی یادگیری« معتقد است که ساختار کلاس درس به طور ذاتی محدودکننده است. او مفهوم »بوم

کند که یادگیرنده در خارج از کلاس با منابعی مواجه است که او را کند و استدلال میرا مطرح می

معتقد است که در    (Benson, 2021, p. 112)کنند. بنسون  مجبور به اتخاذ تصمیمات واقعی می

یادگیری »وحشی« رخ می نه  این فضا،  یادگیری که در آن نه سیلابس رسمی وجود دارد و  دهد؛ 

 سیستم ارزشیابی تحمیلی. 

دقیق تبیین  برای  بوم بنسون  »نظریه  لنز  از  فضا،  این  می۳شناختیتر  استفاده  مفهوم  «  و  کند 

کند  استدلال می  ( ,p. 2021Benson ,118)کند. بنسون  را وارد مبحث خودمختاری می۴سازها امکان

کنند، اما این امکانات تنها  های دیجیتال مملو از امکاناتی هستند که یادگیری را تسهیل میکه محیط

می تبدیل  یادگیری«  »فرصت  به  و  زمانی  تشخیص  برای  لازم  »عاملیت«  یادگیرنده  که  شوند 

از آن بهره باشد. در فضای »دیجیتال وحشی برداری  را داشته  توانایی    ،«۵ها  به معنای  خودمختاری 

آشوب به  داده۶»ساختاردهی  انبوه  میان  از  بتواند  باید  یادگیرنده  یعنی  است؛  غیرآموزشی،  «  های 

 
1 Continuum 
2 Beyond the Classroom 
3 Ecological Theory 
4 Affordances 
5 Digital Wilds 
6 Structuring Chaos 
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استخراج کند را  زبانی خود  یادگیری  فناوری.  مسیرهای  غیررسمی،  این فضای  نظیر  در  نوین  های 

پذیر و مستقل از زمان و مکان، به  هوش مصنوعی مولد با فراهم کردن یک محیط تعاملی، انعطاف

های صلب کلاس درس، هویت دیجیتال خود را بازسازی  دهند تا فراتر از محدودیتیادگیرنده اجازه می

کنش صورتی  به  و  خویش کرده  یادگیری  محتوایی  و  شناختی  فرآیندهای  مدیریت  به  گرایانه 

« در اندیشه بنسون نشان 1علاوه بر این، مفهوم »چرخش فضایی   (.1۴۰۴بیگیُ  )افضلی و شمسبپردازد

دهد که فضای یادگیری صرفا یک ظرف فیزیکی نیست، بلکه محصول تعاملات اجتماعی است. او  می

دیجیتال«  و  »فضاهای شخصی  و  تحمیلی«  و  رسمی  »فضاهای  دسته  دو  به  را  یادگیری  فضاهای 

معتقد است فضاهای دیجیتال به دلیل نداشتن   (Benson, 2021, p. 128)کند. بنسون تقسیم می

دهند تا »جغرافیای یادگیری« خود را به صورت جهانی تعریف مرزهای فیزیکی، به یادگیرنده اجازه می

کنند که این  تاکید می  (Benson & Reinders, 2011, p.22)  کند. با این حال، بنسون و ریندرز

تکثر منابع، یک چالش بزرگ است؛ چرا که خودمختاری در این فضا مستلزم توانایی »فیلتر کردن« 

 .  خوردابگری هوشمندانه« است که مستقیما به بحث سوادهای دیجیتال پگرام گره میو »انتخ

 خودمختاری به مثابه یک کنش سیاسی و اجتماعی   - ۶-2

انتقادی و سیاسی خودمختاری میهای متأخر خود، به جنبه بنسون در تحلیل  پردازد و آن را های 

آموزشی  سرنوشت  تعیین  برای  یادگیرنده  »حق  معنای  به  پداگوژیک،  محض  مسئله  یک  از  فراتر 

های آموزشی  کند که سیستمبیان می  (Benson, 2021, p. 189) کند. بنسون  خویش« قلمداد می

های یادگیری، در واقع اختیارمندی  متمرکز و صلب، با تحمیل محتوای یکسان و محدود کردن گزینه

می سرکوب  را  فضای  یادگیرنده  در  جایگزین  منابع  یافتن  برای  یادگیرنده  تلاش  رو،  این  از  کنند. 

بافت به ویژه در  با محدودیتمجازی،  به هایی که  آزاد  یا عدم دسترسی  فیلترینگ  های ساختاری، 

هایی، یادگیرنده با  در چنین بافت  . شود« تلقی می۲ع جهانی روبرو هستند، یک »کنش مقاومتی مناب

از حق بهره تا  است  اعمال »خودمختاری سیاسی«  واقع در حال  در  از سواد دیجیتال خود،  گیری 

 
1 Spatial Turn 
2 Act of Resistance 
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بر  ( Benson, 2021, p. 195)روز دفاع کند. بنسون بنیادین خود برای دسترسی به دانش آزاد و به

دیجیتال موانع  زدن  دور  و  پیمایش  توانایی  که  است  باور  عالی  ،1این  از  یکی  سطوح خود  ترین 

شناختی است. در اینجا، سواد دیجیتال صرفا یک مهارت فنی نیست، بلکه  اختیارمندی و عاملیت بوم

گیری عاملیت در یک فضای محدود شده و ناعادلانه است. او میان »خودمختاری ابزاری برای بازپس

گر، یادگیرنده خود به »طراح« شود. در نوع کنش« تمایز قائل می۳گر« و »خودمختاری کنش۲واکنشی

بخش« استفاده  های رهاییشود و از ابزارهای دیجیتال به عنوان »میانجیمحیط یادگیری تبدیل می

این    .شده، به کشف و شهود در جهان زبان بپردازدهای درسی رسمی و دیکته کند تا فراتر از کتابمی

سازد؛ چرا که این »کنش  نگاه رادیکال بنسون، ضرورت پیوند با نظریه پگرام را بیش از پیش روشن می

انتقادی دیجیتال،   پیچیده و  از سوادهای  از سدهای دیجیتال، بدون برخورداری  عبور  مقاومتی« و 

بتواند اختیارمندی خود را در برابر فرسایش عملا ناممکن خواهد بود. در واقع، یادگیرنده برای اینکه  

ها را تحت عنوان سوادهای ساختارهای صلب حفظ کند، نیازمند تجهیز به ابزارهایی است که پگرام آن 

 .  کندچندگانه تبیین می

 دیجیتالگری در عصر پساادوکس نقش معلم و میانجیپار  - ۷-2

  .برانگیزترین موضوعات یعنی نقش معلم پرداختدر تحلیل نهایی نظریه بنسون، باید به یکی از چالش

دانند،  ارز میبرخلاف تصورات سنتی و سطحی که خودمختاری را با یادگیری انفرادی و حذف معلم هم

ورزد. او معتقد  تاکید می «۴گری انسانی بر مفهوم حیاتی »میانجی  ,p. 2021(Benson ,162( بنسون 

پسا عصر  در  که  نمی-است  کمرنگ  تنها  نه  معلم  نقش  دگردیسی  دیجیتال،  یک  دچار  بلکه  شود، 

 .«۶گر عاملیتبه نقش »تسهیل «۵دهنده دانش گردد؛ گذار از نقش »انتقالبنیادین می

 
1 Digital Navigation 
2 Reactive Autonomy 
3 Proactive Autonomy 
4 Human Mediation 
5 Knowledge Transmitter 
6 Agency Facilitator 
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1۲ 

 

های ساختاری و سنتی  های آموزشی متمرکز و صلب، معمولا با مقاومتاین تغییر وضعیت در بافت

می سیستمروبرو  این  در  سیاستشود.  مجری  عنوان  به  اغلب  معلم  پاسبان  ها،  و  آموزشی  های 

شناخته می سرفصل نشان میهای مصوب  بنسون  تشریحی  تحلیل  حال،  این  با  یک  شود.  که  دهد 

»معلم خودمختار«، کسی است که شهامت دارد به یادگیرنده اجازه دهد مسیرهای یادگیری خارج از 

های درسی رسمی همخوانی نداشته کلاس را کشف و تجربه کند، حتی اگر این مسیرها با منطق کتاب

باشند. این نوع از حمایت، فراتر از یک استراتژی آموزشی ساده، در واقع نوعی »حمایت اخلاقی و  

اختی« از حق یادگیرنده برای توسعه هویت خویش در جهان دیجیتال است. بنسون این  شنهستی

فرایندی که در آن معلم و یادگیرنده در یک تعامل  نامد؛  می « 1گیری عاملیتفرایند پیچیده را »بازپس

 . گرداننددیالکتیکی، قدرت را از ساختارهای صلب اداری بازپس گرفته و به نهاد یادگیری بازمی

 بخش گر: به سوی پداگوژی رهاییخودمختاری کنش  - ۸-2

توان آن را »پداگوژی  کند که میپردازی خود، به سمتی حرکت میهای نهایی نظریهبنسون در لایه

کند که سلب خودمختاری از یادگیرنده و محدود  « نامید. او با نگاهی انتقادی استدلال می۲بخش رهایی

گزینه  به  او  پیشکردن  اوستهای  انسانی«  »عاملیت  به  بنیادین  آسیب  نوعی  بنسون   .ساخته، 

(Benson, 2021, p. 195)  رادیکال مطرح می بحثی  به کند که در عصر  در  اطلاعات، دسترسی 

اینترنت و ابزارهای دیجیتال دیگر یک »امتیاز« نیست، بلکه باید به عنوان یک »حق بنیادین آموزشی« 

برای تمام یادگیرندگان شناخته شود. او معتقد است که بدون دسترسی آزاد به این ابزارها، امکان  

 . اعمال خودمختاری در جهان معاصر عملا منتفی است

 

 : شوددر این راستا، بنسون میان دو نوع خودمختاری تمایز قائل می

 
1 Reclaiming Agency 
2 Liberatory Pedagogy 
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1۳ 

 

هایی را دارد که توسط که در آن یادگیرنده تنها قدرت انتخاب میان گزینه  :خودمختاری واکنشی.  1

سیستم یا تکنولوژی برای او از پیش تعیین شده است )مانند انتخاب یک درس در یک اپلیکیشن 

 (.آموزشی

کننده خارج شده و خود به »طراح«  که در آن یادگیرنده از نقش مصرف:  گرخودمختاری کنش.  ۲

 . شودمحیط و مسیر یادگیری خویش تبدیل می

گرایانه، نقطه تلاقی بنیادین نظریه بنسون با مفهوم »سوادهای دیجیتال« در اندیشه این نگاه کنش

کند که برای رسیدن به این سطح از خودمختاری، یادگیرنده نیازمند  پگرام است. بنسون استدلال می

ابزارهایی است که او را قادر به خلق و بازتعریف محیط کند. اینجاست که »سواد طراحی« پگرام به  

گر بدون  شود. در واقع، خودمختاری کنشعنوان زیربنای فنی برای تحقق اراده بنسونی وارد عمل می

می باقی  ذهنی  آرزوی  یک  حد  در  تنها  پیشرفته،  دیجیتال  سوادهای  یک  داشتن  به  هرگز  و  ماند 

 . گرددکنشگری موثر در »فضای وحشی دیجیتال« تبدیل نمی

 بازتعریف عاملیت؛ از کنشگری فردی تا عاملیت جمعی در زیست بوم های دیجیتال  - ۹-2

یکی از تحولات کلیدی در منظومه فکری متأخر بنسون، عبور از نگاه صرفا فردگرایانه به خودمختاری 

کند  استدلال می  ( ,p. 2021Benson ,145)« است. بنسون  1و حرکت به سمت »عاملیت جمعی

که  است  کنشگری  بلکه  نیست،  منزوی  هسته  یک  دیگر  یادگیرنده  امروز،  متصل  جهان  در  که 

پارادایمیک های انسانی تعریف میهای اجتماعی و شبکهاختیارمندی او در گره شود. این چرخش 

های اولیه، یک عمل انفرادی نیست، بلکه یک »رابطه دهد که خودمختاری، برخلاف برداشتنشان می

یادگیری خود تلاش  تغییر محیط  برای  یادگیرندگان به صورت جمعی  اجتماعی« است که در آن 

 . کنندمی

 
1 Collective Agency 
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1۴ 

 

های یادگیری اجتماعی  « و شبکه1در بستر فضای دیجیتال، عاملیت جمعی در قالب »جوامع عملکردی 

گذاری  معتقد است که یادگیرندگان با اشتراک   (Benson, 2021, p. 152)یابد. بنسون  تجلی می

« را ممارست  ۲شدههای تعاملی، نوعی »عاملیت توزیعمنابع، تجربیات و راهبردهای یادگیری در پلتفرم

شود و یادگیرنده  کنند. در این حالت، قدرتِ کنترل بر یادگیری میان اعضای یک شبکه تقسیم میمی

یابد که به تنهایی قادر  به سطوحی از خودمختاری دست می ، ۳های متقابل همتایاناز طریق حمایت 

انتقادی این مبحث نشان می  .ها نبودبه فتح آن دهد که عاملیت جمعی، پادزهری در برابر تحلیل 

کنند که  تاکید می  (Benson & Reinders, 2011, p.22)انزوای آموزشی است. بنسون و ریندرز  

کنند، توانایی بیشتری در »فضاهای وحشی دیجیتال«، یادگیرندگانی که به صورت جمعی عمل می

ای« پگرام  با »سواد شبکه   های شناختی و فنی دارند. این عاملیت جمعی مستقیمابرای مقابله با چالش

می توزیعپیوند  عاملیت  این  در  مشارکت  برای  یادگیرنده  که  چرا  مهارتخورد؛  نیازمند  های  شده، 

های آنلاین است. به عبارت دیگر، خودمختاری در قرن ارتباطی و درک هنجارهای تعاملی در محیط

همبیس محصول  یکم،  و  ارادهت  کنشافزایی  قالب  در  فردی  فضای  های  در  آگاهانه  و  جمعی  های 

 .دیجیتال است

دهد که خودمختاری در قرن بیست و یکم،  طور خلاصه، واکاوی پارادایمیک نظریه بنسون نشان میبه

ای فراتر از مدیریت زمان یا مطالعه انفرادی است. این مفهوم اکنون با »هویت«، »قدرت« و  پدیده

ما می به  بنسون  است.  ابزارهای دیجیتال« گره خورده  بر  »اراده »کنترل  باید  یادگیرنده  آموزد که 

اما همان باشد،  برای تجلی در  طور که در بخشکنترل« داشته  اراده  این  های بعدی خواهیم دید، 

تبیین   چندگانه«  »سوادهای  قالب  در  را  آن  پگرام  مارک  که  است  زبانی  نیازمند  دیجیتال،  جهان 

 . سازدیکند. پیوند میان این دو، شالوده اصلی اختیارمندی یادگیرنده را در دوران معاصر ممی

 

 
1 Communities of Practice 
2 Distributed Agency 
3 Peer Support 
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1۵ 

 

 بخش های فنی تا سوادهای رهاییواکاوی ساختاری منظومه مارک پگرام؛ از مهارت  -3  

با    (Pegrum, 2022)در حالی که بنسون بر »اراده« و »کنترل« یادگیرنده تاکید دارد، مارک پگرام 

دنیای  در  اراده  این  تحقق«  »ابزارهای  تبیین  به  انتقادی،  حال  عین  در  و  ساختارگرایانه  رویکردی 

برای دیجیتال، سواد دیگر یک توانایی ساده  -پردازد. پگرام معتقد است که در عصر پسادیجیتال می

از لنزهای ادراکی و مهارتی است که به یادگیرنده  خواندن و نوشتن متن نیست، بلکه مجموعه  ای 

های پیچیده تکنولوژیک، معنا را جستجو، خلق و بازتعریف کند. از دیدگاه  بومدهد در زیستاجازه می

این سوادهای چندگانه،   اختیارمندی است؛ چرا که بدون داشتن  اصلی  زیربنای  او، سواد دیجیتال 

های اطلاعاتی فضای مجازی  ی بالا، در ساختارهای الگوریتمیک و تودهیادگیرنده حتی با وجود انگیزه

 . محصور و منفعل باقی خواهد ماند

 لنزهای چندگانه پگرام؛ بازتعریف سواد در عصر ارتباطات   - ۱-3

بعدی، بلکه به عنوان سواد دیجیتال را نه به عنوان یک سازه تک(  Pegrum, 2022, p. 45)پگرام  

ها با جهان تعامل دارد. او با همکاری  کند که یادگیرنده از طریق آنای از »لنزها« تبیین میمجموعه 

دهد.  ارائه می 1)تمرکز بر زبان، اطلاعات، ارتباطات، و بازطراحی( دودنی و هاکلی، یک مدل چهارگانه

در این پارادایم، سواد دیجیتال از سطح »فنی و ابزاری« فراتر رفته و به سطح »اجتماعی و انتقادی«  

یابد. این نگاه چندلایه، با مفهوم خودمختاری بنسون همسو است؛ زیرا هر لایه از این سوادها،  ارتقا می

 . سازدبخشی از کنترل یادگیرنده بر فرایند یادگیری را محقق می

 های نامتقارنسواد اطلاعاتی و ناوبری؛ راهبری در اقیانوس داده  - 2-3

« است. در عصری که یادگیرنده با انفجار اطلاعات  ۲یکی از ارکان اصلی نظریه پگرام، »سواد اطلاعاتی 

پگرام   است.  منابع  نقادانه«  »ارزشیابی  و  کردن«  »فیلتر  توانایی  معنای  به  اختیارمندی  روبروست، 

(Pegrum, 2022, p. 58)  بتواند میان »دادهاستدلال می باید  یادگیرنده خودمختار  های  کند که 

 
1 Focus on Language, Information, Connection, and (Re)design 
2 Information Literacy 



                                                                                                                                                                            www.jhvmn.ir                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                          1404  پاییز   ، ۲۰    یپیاپ ،  ۳  شماره   ،  6دوره  فصلنامه علمی حقوق و مطالعات نوین،  

ISSN: 2783-1329                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         :۸۷۰۱۹شماره مجوز انتشار   

 

1۶ 

 

دهد تا مسیر  معتبر« و »اطلاعات سوگیرانه« تمایز قائل شود. این سواد ناوبری به یادگیرنده قدرت می

الگوهای   اینکه در دام  یادگیری خود را در »فضاهای وحشی دیجیتال« آگاهانه ترسیم کند، بدون 

 .تحمیلی موتورهای جستجو گرفتار شود

 شدهای؛ زیربنای فنی عاملیت توزیعسواد شبکه  -3-3

« به عنوان کلید یادگیری در قرن بیست و یکم تاکید دارد. این سواد 1ای پگرام بر اهمیت »سواد شبکه 

با »عاملیت جمعی« در نظریه بنسون پیوند می   ( Pegrum, 2022, p. 82)خورد. پگرام  مستقیماً 

های اجتماعی علمی و جوامع عملکردی مشارکت  معتقد است یادگیرنده باید بداند چگونه در شبکه 

برداری از »خرد جمعی« و تبدیل شدن به یک گره  کند. اختیارمندی در اینجا به معنای توانایی بهره

تواند منابع خود را خارج از ای دارد، میای که سواد شبکه فعال در شبکه یادگیری است. یادگیرنده

 . چهارچوب کلاس درس تأمین و تقویت کند

 یادگیرنده در مقام معمار محتوا   ؛2سواد طراحی و بازآمیزی  - 3-۴

کند  « است. پگرام استدلال می۴« و »سواد بازآمیزی۳ترین بخش نظریه پگرام، »سواد طراحی رادیکال

می تجلی  زمانی  واقعی  اختیارمندی  »مصرفکه  یک  از  یادگیرنده  که  یک  یابد  به  کننده« 

دهد تا منابع موجود را با توجه به « تبدیل شود. سواد بازآمیزی به یادگیرنده اجازه می۵»تولیدکننده

همان   دقیقاً  این  کند.  خلق  جدیدی  محتوای  و  داده  تغییر  خود  فرهنگی  و  شخصی  نیازهای 

کند؛ جایی که یادگیرنده محیط یادگیری را  گر« است که بنسون از آن یاد می»خودمختاری کنش

 . کندمطابق میل خود بازطراحی می

 

 
1 Network Literacy 
2 Remix 
3 Design Literacy 
4 Remix Literacy 
5 Prosumer 
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17 

 

 های الگوریتمیکبومسواد هویتی؛ صیانت از خود در زیست   - ۵-3

مفهوم    (Pegrum, 2022, p. 121)در فضای دیجیتال، »هویت« مدام در حال بازسازی است. پگرام  

های خود در فضای آنلاین  « را برای توصیف توانایی یادگیرنده در مدیریت بازنمایی1»سواد هویتی

»ردپای دیجیتال« خود آگاه باشد و بتواند هویت  کند. یادگیرنده خودمختار باید نسبت به  مطرح می

دهد تا در برابر های مختلف حفظ کند. این سواد به یادگیرنده قدرت میآموزشی خود را در پلتفرم

آموز مستقل« های مجازی مقاومت کرده و عاملیت خود را به عنوان یک »زبانفشارهای هویتی محیط

 تثبیت کند.

 سواد انتقادی؛ واسازی ساختارهای قدرت در فضای مجازی     -۶-3

ای دارد. او معتقد است  « تاکید ویژه۲پگرام تحت تاثیر نظریات انتقادی، بر »سواد انتقادی دیجیتال

اقتصادی است.  های کلان و قدرتفضای دیجیتال خنثی نیست و همواره تحت تاثیر سیاست  های 

نوعی  استدلال می  (Pegrum, 2022, p. 148)پگرام   انتقادی،  سواد  بدون  اختیارمندی  که  کند 

های آموزشی  ها و پلتفرمهای پنهان قدرت در اپلیکیشن »توهم آزادی« است. یادگیرنده باید بتواند لایه

را درک کند. این نگاه، مکمل »کنش مقاومتی« در نظریه بنسون است و به یادگیرنده ابزار لازم برای 

 . دهدهای ساختاری را میعبور از محدودیت

 فرهنگی در آموزش زبانسواد فرهنگی و میان    -۷-3

زبان   آموزش  بافت  پگرام  (ELT)در   ،(Pegrum, 2022, p. 165  ) سواد« با  را  دیجیتال  سواد 

میمیان گره  کردهفرهنگی«  جابجا  را  فرهنگی  مرزهای  دیجیتال  ابزارهای  است  معتقد  او  اند.  زند. 

گیرد. سواد دیجیتال  های مختلف در تماس قرار مییادگیرنده با اعمال اختیارمندی خود، با فرهنگ

 
1 Identity Literacy 
2 Critical Digital Literacy 
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تنها زبان، بلکه هنجارهای ارتباطی را نیز بیاموزد و  کند تا در این تعاملات جهانی، نهبه او کمک می

 . بازتعریف کند 1هویت خود را به عنوان یک شهروند جهانی 

 های غیررسمیسواد اخلاقی؛ کنشگری مسئولانه در محیط  - ۸-3

( Pegrum, 2022, p. 182)پذیری همراه است. پگرام  اختیارمندی در فضای دیجیتال با مسئولیت 

کند. برای یک یادگیرنده  های دیجیتال تعریف میتوانایی درک پیامدهای کنش« را  ۲»سواد اخلاقی

خودمختار، این به معنای رعایت حقوق معنوی، حریم خصوصی و اخلاق در جوامع آنلاین است. پگرام 

تواند به آنارشی آموزشی منجر شود؛ لذا سواد اخلاقی،  معتقد است که اختیارمندی بدون اخلاق، می

دهد  در تحلیل نهایی، پگرام نشان می  .کند کنشگری یادگیرنده را در جهتی سازنده و پایدار هدایت می

که سوادهای دیجیتال »زبانِ اختیارمندی« در دنیای مدرن هستند. اگر بنسون خودمختاری را یک 

بیند، پگرام سواد دیجیتال را »نقشه« و »ابزار« رسیدن به آن مقصد معرفی  مقصد و یک اراده می

دهند که چگونه هر جنبه از سواد دیجیتال، یکی از ابعاد خودمختاری  ها نشان میکند. این زیربخشمی

سازد که در آن کند. پیوند این دو نظریه، مدلی را می)مدیریتی، شناختی و محتوایی( را تقویت می

برانگیزترین  آید تا یادگیرنده بتواند در چالشم( به خدمت »خواستن« )بنسون( در می»توانستن« )پگرا

 . های آموزشی، عاملیت خود را بازپس گیردبافت

سنتز نظری و ارائه مدل مفهومی؛ پیوند دیالکتیکی میان سواد دیجیتال و اختیارمندی   - ۴

 یادگیرنده

دهد که این دو نظریه نه تنها مکمل یکدیگرند، بلکه  واکاوی تطبیقی آرای بنسون و پگرام نشان می

کنند.  دیجیتال فراهم می- در یک پیوند ارگانیک، چارچوبی جامع برای درک یادگیری در عصر پسا

شود که در آن یادگیرنده از یک  در این بخش، با ترکیب مفاهیم »عاملیت« و »سواد«، مدلی ارائه می

 . گرددهای دیجیتال تبدیل میبوم گر منفعل به یک معمار خودمختار در زیستکنش

 
1 Global Citizen 
2 Ethical Literacy 
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 مدل »خواستن و توانستن«؛ تقارن اراده بنسونی و ابزار پگرامی  - ۱-۴

گیرد.  « شکل می۲« و »توانمندی فنی 1نخستین سطح سنتز، در تلاقی »اراده معطوف به یادگیری

پاسخی به این  شناختی و هستیهای روانبنسون بر جنبه  شناختی خودمختاری تاکید دارد؛ یعنی 

  . گیرد کنترل یادگیری خود را به دست بگیردمیپرسش که »چرا« و »چگونه« یک یادگیرنده تصمیم  

زیرساخت پگرام   مقابل،  تبیین میدر  را  این کنترل  مهارتی  نشان  های  این دو دیدگاه  کند. سنتز 

ارادهمی که  میدهد  منجر  دیجیتال«  »سرخوردگی  به  پگرامی  سوادهای  بدون  بنسونی  و  ی  شود 

انجامد. اختیارمندی هدف« میزدگی بیی بنسونی، تنها به »تکنولوژی سوادهای پگرامی بدون اراده

 . ی درونی و توانمندی ابزاری استواقعی در فضای دیجیتال، محصول تقارن میان این اراده

 پایان خودافزاییسواد«؛ چرخه بی- دیالکتیک »عاملیت  - 2-۴

ماهیتی دیالکتیکی  سویه نیست، بلکه  رابطه میان سواد دیجیتال و خودمختاری، یک رابطه خطی و یک

گری« های کنشو چرخشی دارد. بر اساس این سنتز، افزایش سواد دیجیتال )طبق مدل پگرام(، »افق

آموزد چگونه از سواد طراحی یا بازآمیزی دهد. هنگامی که یادگیرنده مییادگیرنده را گسترش می

کند. این احساس قدرت، به استفاده کند، احساس قدرت و عاملیت بیشتری )طبق مدل بنسون( می

انگیزد.  تر )مانند سواد انتقادی( برمیتر و عمیقنوبه خود، انگیزه او را برای اکتساب سوادهای پیچیده

دهد که در آن هر ابزار این »چرخه بازخوردی مثبت«، یادگیرنده را در یک مسیر تکاملی قرار می

 .گشاید یتر خودمختاری مهای عمیقای نو به سوی لایه جدید، دریچه

 عبور از »ساختارهای صلب«؛ سواد دیجیتال به مثابه میانجی مقاومت  - 3-۴

از چالش بنیادین در نظریه بنسون، محدودیتیکی  های آموزشی های تحمیلی توسط سیستمهای 

مقاومت  »ابزار  نقش  پگرام  دیجیتال  سوادهای  که  اینجاست  در  است.  متمرکز  و  ایفا  ۳رسمی  را   »

 
1 Will 
2 Way 
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یادگیرندهمی میکنند.  است،  پیشرفته  ناوبری  و  اطلاعاتی  سواد  به  مجهز  که  سدهای  ای  از  تواند 

های مصوب عبور کرده و به »فضاهای وحشی دیجیتال« های سرفصلفیلترینگ محتوایی یا محدودیت

دهد تا ساختارهای صلب  « می1دست یابد. در واقع، سواد دیجیتال پگرام به یادگیرنده »قدرتِ واسازی

اداری را به نفع نیازهای یادگیری شخصی خود بازتعریف کند. این پیوند، خودمختاری را از یک مفهوم 

 .  کندانتزاعی به یک »کنش سیاسی و آموزشی« ملموس تبدیل می

 ای شده و سواد شبکهازخودمختاری فردی تا هوش جمعی؛ پیوند عاملیت توزیع  - ۴-۴

« ۲دهد. در حالی که بنسون در آثار اخیر خود بر »عاملیت جمعیسنتز نهایی در سطح اجتماعی رخ می

دهد. پیوند  ای«، چگونگی تحقق این عاملیت را توضیح میورزد، پگرام با تبیین »سواد شبکهتاکید می

یابد، بلکه در  دهد که خودمختاری در عصر حاضر، دیگر در انزوای فردی معنا نمیاین دو نشان می

ای توانایی یادگیرنده برای اتصال به »هوش جمعی« نهفته است. یادگیرنده با استفاده از سواد شبکه 

می  توزیع  شبکه  یک  اعضای  میان  در  را  خود  عاملیت  هم)پگرام(،  این  )بنسون(.  باعث  کند  افزایی 

های ارتباطی« متجلی شود؛ امری  ها« و »گرهشود که قدرت یادگیری نه در فرد، بلکه در »رابطهمی

 . داند بنیان میهای دانشبوم که پگرام آن را کلید بقا در زیست

 ارائه و تبیین مدل مفهومی یکپارچه   -۵-۴

« ترسیم کرد. در  ۳بوم اختیارمندیتوان در قالب یک »زیستمدل مفهومی حاصل از این سنتز را می

بنسونی« ی سخت »اراده و خودمختاری  مرکز این مدل، »هویت یادگیرنده« قرار دارد که توسط هسته 

می لایه محافظت  این هسته،  پیرامون  قرار میشود.  پگرامی«  »سوادهای  مختلف  به  های  که  گیرند 

کنند. محیط پیرامونی این مدل، همان »فضای دیجیتال« است که با عنوان لنزهای تعاملی عمل می

 شود. در این چارچوب، یادگیرنده خودمختار کسی است که:ها و تهدیدهایش شناخته میتمام فرصت

 
1 Deconstruction Power 
2 Collective Agency 
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 از اراده درونی برای هدایت یادگیری برخوردار است )بنسون(. •

 گیرد )پگرام(.ابزارهای دیجیتال را برای خلق و بازآمیزی معنا به خدمت می •

 پگرام(.-کند )سنتز بنسونسازی، عاملیت خود را تقویت و توزیع میاز طریق شبکه  •

از تلاقیِ  این مدل نشان می اختیارمندی در جهان معاصر، یک سازه چندوجهی است که  دهد که 

 آید. »عاملیت انسانی« و »سواد دیجیتال« در بستری از تعاملات جمعی پدید می

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : مدل مفهومی )منبع: نگارنده( 1شکل 
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 گیری نتیجه

پژوهش حاضر با هدف واکاوی پیوند میان خودمختاری یادگیرنده در آرای بنسون و سوادهای دیجیتال  

دیجیتال، اختیارمندی -دهد که در عصر پساهای این مطالعه نشان مییافتهدر نظریه پگرام انجام شد.  

ای است که در تلاقی »اراده  شناختی نیست، بلکه سازهیادگیرنده دیگر یک ویژگی صرفاً درونی یا روان

سوادهای  سنتز انجام شده در این مقاله تبیین کرد که    . یابدانسانی« و »توانمندی تکنولوژیک« معنا می

کنش »زبانِ  واقع  در  پگرام،  این دیجیتال  بدون  بنسونی هستند.  یادگیرنده خودمختار  برای  گری« 

ماند و بدون  ی یادگیرنده برای استقلال، در حصار ساختارهای صلب آموزشی محصور میسوادها، اراده

 . یابندهایی مکانیکی تقلیل میی درونی، سوادهای دیجیتال تنها به مهارتآن اراده 

نظام بهبود  برای  زیر  کاربردی  پیشنهادهای  ارائه شده،  مفهومی  اساس مدل  ارائه  بر  یادگیری  های 

 : شودمی

گر صرف باشد؛ بلکه دهنده دانش یا حتی تسهیلبازتعریف نقش مدرس: معلم دیگر نباید تنها انتقال  -

هایی برای تمرینِ همزمان سواد دیجیتال  بوم« عمل کند که در آن فرصتباید به عنوان »طراح زیست

 .و خودمختاری فراهم است

به   - بازآمیزانه«:  فعالیتطراحی تکالیف »اصیل و  باید  و تکراری،  هایی طراحی جای تکالیف خطی 

های  شوند که یادگیرندگان را به استفاده از سواد بازآمیزی و طراحی برای حل مسائل واقعی در شبکه

 . ای ترغیب کننداجتماعی و حرفه

یادگیری رسمی و   - باید مرزهای صلب میان  نهادهای آموزشی  از »یادگیری غیررسمی«:  حمایت 

غیررسمی را کمرنگ کنند. به رسمیت شناختن عاملیتی که یادگیرنده در فضاهای خارج از کلاس  

العمر دهد، کلید تقویت هویت او به عنوان یک یادگیرنده مادام)فضاهای وحشی( از خود نشان می

 .است
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ها باید فراتر از سنجش دانشِ انباشته، به سنجش  ارزشیابی مبتنی بر فرآیند و عاملیت: ارزشیابی  -

دیجیتال  ابزارهای  از  انتقادی  استفاده  و  خود  یادگیری  مسیر  هدایت  در  یادگیرنده  توانایی  میزان 

 .بپردازند

ها پیش ترسیم کرده بود،  توان گفت که آرمان »یادگیرنده خودمختار« که بنسون دههدر نهایت، می

کند، قابل دستیابی است. این  امروزه تنها از مسیر »سوادهای چندگانه دیجیتال« که پگرام تبیین می

مصرف تنها  نه  که  است  یادگیرندگان  از  نسلی  ظهور  نویدبخشِ  بلکه  کنندهپیوند،  دانش،  ی 

 .تولیدکنندگانی منتقد و معمارانی مستقل در جهان متصل امروز هستند
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A Critical Analysis of Learner Agency in English Language Teaching: The 

Link Between Autonomy (Benson) and Digital Literacies (Pegram) 
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Abstract 

In the post-digital era, the concept of “learner agency” has evolved from a purely 

psychological feature to a complex activism in digital environments. The aim of 

this research is to critically analyze the concept of learner agency in the field of 

English Language Teaching (ELT) by explaining the theoretical links between 

“autonomy” in Phil Benson’s thought and “digital literacies” in Mark Pegram’s 

thought. With the entry into the post-digital era and the expansion of informal 

learning ecosystems, learner agency is no longer just a psychological variable, 

but a phenomenon that is formed at the intersection of technical capabilities and 

capacities for choice. By adopting a descriptive-analytical approach, this article 

shows how Benson’s autonomy (as control over the learning process) requires 

the technical foundation of Pegram’s multiple literacies to be realized in complex 

virtual spaces. The findings of this theoretical analysis suggest that agency is a 

mediated product in which digital literacy acts as a “liberating tool” and enables 

the learner to transform from a passive consumer to an autonomous actor. Finally, 

this article presents a synthesized conceptual model, arguing that the synergy 

between these two domains necessitates a redefinition of the teacher’s role and a 

redesign of learning environments in the twenty-first century . 

 

Keywords: Learner agency, autonomy, digital literacies, Phil Benson, Mark 

Pegram, English language teaching . 
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