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 شده حقوق بشر در عصر دیجیتال حق بر دسترسی برابر به فناوری؛ بعد فراموش

 2/ احمد مومنی راد 1حجت فیضی
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 چکیده 

فناوری  نوین در  تحول  به دهههای  را  فرهنگی جوامع  و  اقتصادی  اجتماعی،  اخیر ساختار  کلی  های 

های  عنوان یکی از مؤلفهدگرگون ساخته است. در این میان، »حق بر دسترسی برابر به فناوری« به 

ای یافته است. هرچند اسناد کلاسیک حقوق  بنیادین عدالت اجتماعی و حقوق بشر نوین، جایگاه ویژه

المللی حقوق اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی  ( و میثاق بین1۹۴۸بشر مانند اعلامیه جهانی حقوق بشر )

اند، اما مفاهیمی همچون برابری، آموزش، آزادی بیان و صراحت از این حق سخن نگفته ( به1۹۶۶)

  (. UN, 1948; ICESCR, 1966اند )ویکم شدهساز شناسایی آن در قرن بیست حق بر توسعه، زمینه 

بیناین   اسناد  پایه  بر  و  نظری  ـ  تحلیلی  رویکرد  با  بر  مقاله  »حق  حقوقی  مبانی  و  مفهوم  المللی، 

به را  آن  و جایگاه  تبیین  را  فراموشفناوری«  بُعد  تحلیل  عنوان  بشر در عصر دیجیتال  شده حقوق 

دهد که بدون تضمین دسترسی برابر به فناوری، تحقق سایر حقوق بنیادین  ها نشان میکند. یافتهمی

نظیر آموزش، مشارکت سیاسی، اشتغال و عدالت اجتماعی ناممکن است. از این رو، شناسایی رسمی  

ناپذیر برای تحقق عدالت فناورانه و صیانت از  المللی ضرورتی اجتناباین حق در سطح ملی و بین

 رود. کرامت انسانی در عصر دیجیتال به شمار می

 .کرامت انسانی   ،حق بر فناوری  ،شکاف دیجیتال   ،عدالت فناورانه،  حقوق بشر دیجیتال  کلیدی:واژگان

 
 hojatfazi@ut.ac.ir)نویسنده مسئول(  .رانیدانشگاه تهران، تهران، ا  ت، یر یاستاد مدعو، دانشکده مد .1

 momenirad@ut.ac.ir.  رانیدانشگاه تهران، تهران، ا   ، یاسی حقوق و علوم س  ی دانشکده    ، یگروه حقوق عموم  ار یدانش.  2
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 مقدمه 

تا اینترنت   (Big Data)ها  دادهویکم، از هوش مصنوعی و کلانتحولات شتابان فناوری در قرن بیست 

گیری را دگرگون ساخته،  های تولید، ارتباط و تصمیمتنها شیوههای نوین، نهفناوریاشیاء و زیست

توان آن را »انقلاب  ای تازه از تمدن انسانی را رقم زده است که میبلکه به تعبیر فلوریدی، مرحله

( نامید  چهارم«  فرصتFloridi, 2014اطلاعاتی  گسترش  کنار  در  عمیق،  دگرگونی  این  های  (. 

ای که نه بر محور سابقه برای توسعه و رفاه، نوع جدیدی از نابرابری را نیز پدید آورده است؛ نابرابریبی

 گیرد. مندی از آن شکل میثروت یا قدرت سیاسی، بلکه بر محور دسترسی به فناوری و توانایی بهره

های عدالت  ترین دغدغه( به یکی از مهمDigital Divideدر این میان، مفهوم »شکاف دیجیتال« )

اجتماعی در سطح جهانی بدل شده است. افرادی که از دسترسی به اینترنت، ابزارهای دیجیتال یا  

های آموزشی، اقتصادی  اند، عملاً از مشارکت در عرصهها محرومهای لازم برای استفاده از آنمهارت

کند، بلکه های سنتی را بازتولید میتنها نابرابریشوند. این وضعیت، نهو فرهنگی کنار گذاشته می

ای از طرد اجتماعی را نیز ایجاد کرده است. در نتیجه، فناوری ـ برخلاف انتظار اولیه ـ به  اشکال تازه

کننده عدالت اجتماعی و حقوق  نهای تعییجای آنکه صرفاً ابزار توسعه باشد، خود به یکی از شاخص

 بشر تبدیل شده است.

عنوان یک حق بشری  در چنین فضایی، پرسش اساسی این است که آیا »دسترسی به فناوری« باید به

ای برای تحقق سایر حقوق همچون آموزش، اشتغال و که صرفاً وسیلهمستقل شناخته شود، یا آن

آزادی بیان است؟ این پرسش در ظاهر فلسفی، اما در عمل ماهیتی بنیادین دارد؛ زیرا پاسخ به آن  

المللی چه نوع تعهدات حقوقی و اخلاقی در برابر شهروندان ها و نهادهای بینکند که دولتتعیین می

خود دارند. اگر فناوری شرط تحقق سایر حقوق بشری باشد، در آن صورت برابری فناورانه به عنوان 

 شود.نیاز عدالت انسانی مطرح میپیش

های بنیادین  از منظر نظری، حقوق بشر در ذات خود بر کرامت ذاتی انسان، برابری واقعی و آزادی

ها بدون تضمین (. با این حال، در جهان دیجیتال امروز، این ارزش Donnelly, 2013استوار است )

گونه که حق بر  مانند. به بیان دیگر، هماندسترسی برابر به فناوری، صرفاً در سطح شعار باقی می

عنوان ابزارهای تحقق کرامت انسانی شناخته شدند، در  آموزش یا حق بر سلامت در قرن بیستم به
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۳ 

 

تواند در حکم زیربنای تحقق سایر حقوق  ویکم نیز حق بر دسترسی برابر به فناوری میقرن بیست

 باشد. 

بین نهادهای  راستا،  همین  گامدر  اخیر  دهه  در  حق  المللی  این  تدریجی  شناسایی  برای  هایی 

خود، دسترسی به اینترنت    2۰1۶اند. شورای حقوق بشر سازمان ملل متحد در گزارش سال  برداشته 

(. یونسکو نیز در  UNHRC, 2016شرط اعمال آزادی بیان و مشارکت عمومی اعلام کرد )را پیش

« )Bridging Digital Dividesسند   »2۰22( دیجیتال«  »عدالت  مفهوم  طرح  با   )Digital 

Justice  بر ضرورت تضمین فرصت برابر برای استفاده از فناوری در راستای اهداف توسعه پایدار ،)

(SDG 10    وSDG 16)  ( تأکید کرده استUNESCO, 2022این تحولات نشان می .)  دهد که

بهتدریالمللی بهجامعه بین به فناوری، به سمت شناسایی آن  ابزاری  نگاه  از  عنوان ج در حال گذار 

 موضوعی ذاتی در گفتمان حقوق بشر است. 

های حقوقی روشنی ویژه در کشورهای در حال توسعه، هنوز چارچوب با وجود این، در سطح ملی، به

هایی در زمینه  ها، از جمله ایران، گرچه سیاستبرای تضمین این حق وجود ندارد. بسیاری از دولت

زیرساخت گسترش  و  مجازی  آموزش  الکترونیک،  کردهدولت  تدوین  اطلاعات  فناوری  اما  های  اند، 

آور و هنجاری »حق بر فناوری« همچنان مبهم است )وزارت ارتباطات و فناوری اطلاعات،  جایگاه الزام

مهارت1۴۰2 ضعف  و  دیجیتال،  فقر  روستایی،  و  شهری  مناطق  میان  زیرساختی  نابرابری  های  (. 

 شوند.های تحقق عدالت فناورانه محسوب میترین چالشفناورانه، از مهم

گذاری تنها از منظر نظری، بلکه از حیث سیاست بنابراین، بررسی »حق بر دسترسی برابر به فناوری« نه 

بین منابع  بر  تکیه  با  حاضر  مقاله  دارد.  مضاعف  اهمیتی  نیز  اخلاقی  بشر،  و  حقوق  اسناد  و  المللی 

کوشد ابعاد مفهومی، فلسفی و هنجاری این حق را واکاوی کند. در این چارچوب، اهداف اصلی می

 اند از: پژوهش عبارت

 تبیین مفهوم و مبانی نظری و فلسفی »حق بر دسترسی برابر به فناوری«  .1

 بررسی جایگاه این حق در منظومه حقوق بشر کلاسیک و نوین .2

ی چارچوبی برای شناسایی  های نظری و حقوقی تحقق آن در سطح جهانی و ارائهتحلیل چالش  .۳

 عنوان یکی از ابعاد نسل سوم حقوق بشر.این حق به
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۴ 

 

سازی نقش فناوری در تضمین برابری و کرامت ترتیب، این مقاله در پی آن است که با برجسته بدین

 انسانی، به بازتعریف مفهوم عدالت در عصر دیجیتال یاری رساند. 

 

 مبانی نظری و مفهوم حق بر دسترسی برابر به فناوری  - 1

تنها ابزار ارتباطی بلکه بنیان مفاهیم عدالت و حقوق بشر  تحول فناورانه در نیمه دوم قرن بیستم نه 

را دگرگون ساخت. مقصود از »حق بر دسترسی برابر به فناوری« آن است که همه افراد جامعه بتوانند 

از فناوری به اقتصادی، اجتماعی، جنسیتی یا  های نوین بهرهطور برابر  مند شوند، بدون آنکه عوامل 

این حق فقط به دسترسی فیزیکی محدود نیست، بلکه   (.UNESCO, 2022)جغرافیایی مانع شوند 

گیری فناورانه است. از این رو، »حق بر  به معنای مشارکت برابر در فرآیند تولید، استفاده و تصمیم

م فرهنگی  و  آموزشی  توزیعی،  عدالت  به  و  دارد  ماهیتی چندبُعدی  است  فناوری«   World)رتبط 

Bank, 2021.)  شود که ساختارهای اجتماعی طوری در نظریه جان رالز، عدالت زمانی محقق می

بهرهطراحی شوند که کم مزایای آن  از  اقشار  )رالز،  برخوردارترین  این منظر،  1۴۰۳مند شوند  از   .)

 دسترسی برابر به فناوری مصداق اصل تفاوت در نظریه رالز است.

انسان  واقعی  »توانمندی  عدالت در  نیز  سِن  آمارتیا  به فرصت در دیدگاه  برای دستیابی  معنا  ها«  ها 

های انسانی است، نه صرفاً کالایی مصرفی.  (. بنابراین، فناوری ابزار تحقق قابلیتSen, 2009یابد )می

 در واقع، شکاف دیجیتال همان شکاف عدالت است. 

 جایگاه حق بر فناوری در منظومه حقوق بشر کلاسیک   - 2

در اسناد کلاسیک حقوق بشر، اصطلاحی به نام »حق بر فناوری« وجود ندارد، اما مفهوم آن در برخی  

کند که »هر کس  ( تصریح می1۹۴۸اعلامیه جهانی حقوق بشر )  2۷ماده    مواد بنیادین نهفته است.

حق دارد آزادانه در زندگی فرهنگی جامعه شرکت کند و در پیشرفت علمی و منافع حاصل از آن  

 سهیم باشد«. واژه »پیشرفت علمی« بنیان تفسیری این حق است. 

ها را ملزم  ( دولت1۹۶۶المللی حقوق اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی )میثاق بین  1۵همچنین، ماده  

فراهم کنند  می را  فناوری  و  علم  منافع  به  برابر  برای دسترسی   ,OHCHR)کند که شرایط لازم 
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۵ 

 

آزادیتحول    (.2۰1۹ بر  تمرکز  از  بشر  پیدایش  گفتمان حقوق  مثبت، موجب  به حقوق  منفی  های 

(. »حق بر فناوری« از بارزترین مصادیق این نسل است، زیرا  Vasak, 1977حقوق نسل سوم شد )

 (. UNESCO, 2022)با عدالت، توسعه پایدار و کرامت انسانی ارتباطی مستقیم دارد 

اند. شورای حقوق المللی متعددی به شناسایی تدریجی این حق پرداخته های اخیر، اسناد بیندر سال

خود اعلام کرد: »دسترسی به اینترنت، حق بشر و لازمه اعمال   2۰1۶بشر سازمان ملل در قطعنامه  

 (ESCAP)کمیسیون اقتصادی و اجتماعی آسیا و اقیانوسیه    (.UNHRC, 2016)آزادی بیان است«  

همچنین یونسکو در    های فناوری« تأکید کرد.خود بر »دسترسی برابر به زیرساخت   2۰1۹در گزارش  

کرد: دسترسی،  Bridging Digital Divides  (2۰22سند   را مشخص  فناورانه  عدالت  بعد  سه   )

 مهارت و استفاده معنادار از فناوری.

 مبانی فلسفی حق بر دسترسی برابر به فناوری  - 3

توان در سه اصل کلاسیک حقوق بشر یافت: کرامت انسانی، برابری و  مبنای فلسفی این حق را می

مندی  در اندیشه کانت، کرامت ذاتی انسان بنیان همه حقوق است و هرگونه تبعیض در بهره  آزادی.

(. در عصر دیجیتال،  1۳۹۵دهد، ناقض کرامت است )کانت،  از امکاناتی که شأن انسانی را ارتقا می

است کرامت  سلب  نوعی  فناوری  از  در    (. Floridi, 2014)  محرومیت  را  عدالت  نیز  فریزر  نانسی 

های فناورانه نیز باید  . سیاست(Fraser, 2009)داند  ها« میها و بازشناسی تفاوت»بازتوزیع فرصت

 همین منطق را دنبال کنند. 

آن   به  دسترسی  سلب  بنابراین،  است.  بیان  و  اندیشه  آزادی  اعمال  ابزار  فناوری  دیگر،  سوی  از 

 (.Balkin, 2020)شود های بنیادین محسوب میمحدودسازی غیرمستقیم آزادی

 تمایز حق بر فناوری از سایر حقوق مشابه   - 4

حق بر فناوری از حقوق مشابهی چون حق بر دسترسی به اطلاعات یا حق بر آموزش متمایز است؛  

 ,Darbishire)شود  زیرا شامل دسترسی فنی، فرهنگی و اقتصادی به ابزارها و خدمات فناورانه می

است  (2۰1۹ داده  امنیت  و  خصوصی  حریم  نظیر  دیجیتال  حقوق  سایر  تحقق  زیربنای  حق  این   .

(Council of Europe, 2019.)   حق بر دسترسی برابر به فناوری« مفهومی مستقل و چندوجهی«
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۶ 

 

شده مانند حق بر دسترسی به اطلاعات، آزادی بیان، حق بر  است که هرچند با برخی حقوق شناخته 

مندی از پیشرفت علمی پیوند دارد، اما از حیث موضوع، دامنه،  آموزش، حق بر توسعه و حق بر بهره

ها و شفافیت ها متمایز است. حق دسترسی به اطلاعات ناظر به جریان آزاد داده و نوع تعهدات دولت

است و موضوع آن »محتوا« است، در حالی که حق بر فناوری به زیرساخت، ابزار، مهارت و امکان  

استفاده معنادار از فناوری اشاره دارد. به بیان دیگر، حتی اگر اطلاعات آزاد باشد، بدون شبکه، ابزار 

بنابراین، حق بر فناوری  مندی واقعی از آن ممکن نیست.  مناسب، توان مالی و سواد دیجیتال، بهره

 شود. حقی پیشینی و توانمندساز برای اعمال سایر حقوق از جمله حق بر اطلاعات محسوب می

در مقایسه با آزادی بیان، تمایز آن در این است که آزادی بیان بیشتر بر »منع مداخله دولت« تمرکز  

های ناموجه، دولت را دارد و حقیِ منفی است، در حالی که حق بر فناوری علاوه بر منع محدودیت

ها و آموزش های ارتباطی، کاهش هزینهکند؛ از جمله توسعه زیرساختمکلف به اقدامات مثبت می

های دیجیتال. همچنین، در حالی که حق بر آموزش ناظر به فرایند یادگیری و آموزش رسمی مهارت

دامنه فناوری  بر  حق  گسترده است،  بهرهای  امکان  و  دیجیتال  توانمندی  شامل  و  دارد  از  تر  گیری 

ند بدون فناوری نیز  تواشود. در واقع، حق بر آموزش میابزارهای فناورانه برای همه افراد جامعه می

 تحقق یابد، اما در عصر دیجیتال عدالت آموزشی بدون تحقق حق بر فناوری معنایی ندارد. 

المللی حقوق اقتصادی،  میثاق بین  1۵مندی از پیشرفت علمی، که در ماده  از سوی دیگر، حق بر بهره

پردازد، در حالی که حق اجتماعی و فرهنگی به رسمیت شناخته شده، به دسترسی به منافع علم می

های فناورانه تأکید دارد. این حق با حق بر توسعه بر فناوری بر استفاده عملی و برابر از ابزارها و سامانه

محور است، اما حق بر فناوری به عنوان نیز تفاوت دارد، زیرا حق بر توسعه هدفی جمعی و سیاست

برخوردار متمرکز است. های کمحقی فردی و قابل مطالبه، بر عدالت فناورانه و توانمندسازی گروه

هوی دارد؛ حریم خصوصی ناظر  افزون بر این، حق بر فناوری با حق بر حریم خصوصی نیز تفاوت ما 

هاست، اما حق بر فناوری بر فراهم بودن بستر امن، برابر و قابل اعتماد برای به کنترل فرد بر داده

 مشارکت دیجیتال تأکید دارد.

کننده دیجیتال کننده و خدمات عمومی نیز تفاوت روشن است: حقوق مصرفدر حوزه حقوق مصرف 

صرفاً به کیفیت خدمات، شفافیت و جبران خسارت مربوط است، در حالی که حق بر فناوری ابعاد 

برخوردار را پذیری فناورانه برای اقشار کمساختاری عدالت، از جمله رفع شکاف دیجیتال و دسترس
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۷ 

 

گیرد. در واقع، حق بر فناوری چارچوبی بالادستی است که سایر حقوق دیجیتال و مقررات در بر می

ای  های سلبی، تعهدات ایجابی گستردهاین حق علاوه بر جنبه  یابند.کننده در ذیل آن معنا میمصرف

های  پذیری، تدوین سیاستها دارد؛ از ایجاد زیرساخت و پوشش شبکه تا تضمین استطاعتبرای دولت 

اند و شامل  های تحقق آن نیز چندبُعدیگری عادلانه بخش خصوصی. شاخصسواد دیجیتال و تنظیم

شوند.  دسترسی فنی، استطاعت اقتصادی، مهارت دیجیتال و استفاده معنادار و ایمن از فناوری می

 اجراست. ای اخلاقی نیست بلکه حقی قابل سنجش وبدین ترتیب، حق بر فناوری صرفاً بیانیه

طرفی شبکه نیز تفاوت گذاشت. حق  در نهایت، باید میان حق بر فناوری، حق بر اینترنت و اصل بی

بر اینترنت بخشی از آزادی بیان است و صرفاً به اتصال شبکه اشاره دارد، در حالی که حق بر فناوری 

اقتصادی و آموزشی عدالت فناورانه را در بر  تر دارد و تمامی مؤلفهای بسیار وسیع دامنه  های فنی، 

ای« دانست که تحقق بسیاری از توان یک »حق دروازه گیرد. از این منظر، حق بر فناوری را میمی

حقوق دیگر، از آموزش و اشتغال تا مشارکت سیاسی و توسعه انسانی، در گرو تحقق آن است. بدین  

ای یافته است که آن یژهبندی وترتیب، این حق ضمن پیوند با مبانی کرامت، برابری و آزادی، صورت 

 ,UNHRC)  .کند را به یکی از مفاهیم بنیادین و مستقل حقوق بشر در عصر دیجیتال تبدیل می

2۰1۶, UNESCO, 2۰22, OHCHR, 2۰1۹, World Bank, 2۰21).        

میانبنابراین   به فناوری مفهومی  برابر  بر دسترسی  فلسفه حقوق،  رشته حق  ای است که در تلاقی 

های فناوری قرار دارد. این حق در پی آن است که فناوری از ابزار تبعیض به  نظریه عدالت و سیاست

 تبدیل شود. عدالت در عصر دیجیتال بدون عدالت فناورانه تحقق نخواهد یافت. عامل عدالت 

 جایگاه حق بر دسترسی برابر به فناوری در نظام حقوقی ایران  - ۵

صورت صریح در قوانین وجود ندارد، اما اصول در نظام حقوقی ایران، اصطلاح »حق بر فناوری« به 

ای ظرفیت شناسایی ضمنی آن  های کلی علم و فناوری، و برخی قوانین توسعهقانون اساسی، سیاست

 را دارند.
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 اصول قانون اساسی  -1-۵

کند تا »کلیه امکانات خود را برای رفع تبعیضات ناروا و  اصل سوم قانون اساسی دولت را موظف می

 است. ایجاد امکانات عادلانه برای همه« به کار گیرد. این اصل مبنای حقوقی عدالت فناورانه 

اصل نوزدهم و بیستم نیز بر برابری شهروندان در برخورداری از حقوق انسانی و اقتصادی تأکید دارند.  

 تواند مصداق نقض این اصول باشد. از این منظر، تبعیض در دسترسی فناورانه می

وسوم نیز با تضمین آزادی عقیده، در عصر دیجیتال مستلزم دسترسی آزاد به فناوری  اصل بیست

 است.

 های عادی قوانین و سیاست  - 2-   ۵

توسعه  )قوانین  توسعه  ششم  برنامه  مانند  ماده  1۴۰۰–1۳۹۶ای  توسعه ۶۷(،  به  مکلف  را  دولت   ،

( 1۳۹۳های کلی علم و فناوری )در سیاست  کند.های فناوری اطلاعات در سراسر کشور میزیرساخت 

 مندی عادلانه از دستاوردهای علمی و فناورانه« تأکید شده است. نیز بر »بهره

گوید: »شهروندان حق دارند از دسترسی آزاد و برابر می  2۶( در ماده  1۳۹۵منشور حقوق شهروندی )

 (. 1۳۹۵های نوین برخوردار باشند« )معاونت حقوقی ریاست جمهوری، به اطلاعات و فناوری

( به اطلاعات  آزاد  انتشار و دسترسی  قانون  این،  بر  بستر  1۳۸۸علاوه  تحقق شفافیت و مشارکت  ( 

 (.1۳۹۰فناورانه را فراهم کرده است )دادگستری کل کشور، 

 های تحقق در ایرانچالش  - 3-۵

تحقق عملی این حق در ایران با موانعی مانند نابرابری زیرساختی، ضعف آموزش دیجیتال و هزینه  

دهد که ضریب نفوذ اینترنت می( نشان  1۴۰2روست. گزارش وزارت ارتباطات )بالای خدمات روبه

 (. 1۴۰2درصد کمتر از مناطق شهری است )مرکز آمار ایران،  ۴۰باند در مناطق روستایی حدود پهن
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 های فقه اسلامی ظرفیت  -4-۵

در فقه اسلامی، اصل عدالت و قاعده »نفی عسر و حرج« مبنایی برای رفع تبعیض فناورانه فراهم 

(. هرگونه سیاستی که موجب محرومیت گروهی از ابزارهای علم  1۳۹۸کنند )سلیمانی و راغبی،  می

 و فناوری شود، مغایر با عدالت اسلامی است. 

و   اصول  اما  ندارد،  وجود  فناوری«  بر  »حق  برای  مستقلی  عنوان  ایران  حقوقی  نظام  در  هرچند 

حال، نبود ضمانت اجرا و باایناند.  های کلان کشور زمینه تفسیر ضمنی آن را فراهم کردهسیاست

 های اصلی تحقق این حق هستند.نابرابری زیرساختی همچنان چالش

 ها و موانع تحقق حق بر دسترسی برابر به فناوری چالش  - ۶

المللی و قوانین داخلی، تحقق عملی آن با موانع با وجود پذیرش ضمنی حق بر فناوری در اسناد بین

رو است. این موانع صرفاً فنی نیستند، بلکه ریشه در ساختارهای اقتصادی، فرهنگی و  گوناگون روبه

 (.World Bank, 2021)سیاستی دارند 

 نابرابری ساختاری و شکاف دیجیتال   - 1-۶

های اجتماعی است. این شکاف در سه ترین مانع تحقق این حق، شکاف دیجیتال میان گروهاصلی

 شود: سطح دیده می

 زیرساختی: تفاوت در دسترسی به ابزارها و اینترنت میان مناطق شهری و روستایی. شکاف  .1

 های دیجیتال در اقشار خاص.شکاف مهارتی: کمبود آموزش مهارت .2

 ,UNESCO)گیری از فناوری برای توسعه انسانی  شکاف استفاده معنادار: تفاوت در نحوه بهره  .۳

2۰22.) 

خانوارهای شهری به تلفن هوشمند   ٪۹۵دهد که بیش از  ( نشان می1۴۰2گزارش مرکز آمار ایران )

جمعیت   ٪۳۰است. حدود    ٪۶۵دسترسی دارند، در حالی که در مناطق روستایی این رقم کمتر از  

هایی به بازتولید فقر و نابرابری منجر  اند. چنین نابرابرینیز فاقد مهارت استفاده از خدمات الکترونیک

 (. 1۴۰2شود )وزارت ارتباطات و فناوری اطلاعات، می
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1۰ 

 

 موانع اقتصادی  - 2-۶

از درآمد خانوارهای  اینترنت  ایران، سهم هزینه  در  است.  مالی  منابع  نیازمند  فناوری  به  دسترسی 

شود حتی در  این وضعیت باعث می (.ITU, 2021)درآمد حدود چهار برابر میانگین جهانی است کم

 صورت وجود زیرساخت، استفاده واقعی از فناوری محدود بماند. 

از منظر عدالت اجتماعی، این امر نقض اصل فرصت برابر است. فناوری به امتیاز طبقاتی تبدیل شده  

 (.Sen, 2009)  است؛ موضوعی که با روح برابری در حقوق بشر در تضاد است

 موانع فرهنگی و آموزشی  -3-۶

نگرش فرهنگی منفی نسبت به فناوری در برخی جوامع محلی یا سنتی، مانع جدی تحقق عدالت  

  ٪ ۴۰(، حدود  1۴۰1فناورانه است. بر اساس گزارش مؤسسه تحقیقات ارتباطات و فناوری اطلاعات )

ها  از والدین روستایی نگرش محتاطانه یا منفی نسبت به استفاده فرزندان از اینترنت دارند. این نگرش

 کند. نابرابری فرهنگی در استفاده از فناوری را تشدید می

برنامه نبود  نیز  آموزش  حوزه  نظامدر  دانشگاه،  های  تا  دبستان  از  سواد دیجیتال  آموزش  برای  مند 

 (.OECD, 2020)شود های بعدی میموجب انتقال نابرابری فناورانه به نسل

 موانع حقوقی و سیاستی - 4-۶

حقوق  منشور  ندارد.  وجود  دیجیتال  عدالت  زمینه  در  جامعی  قانون  هنوز  ایران،  حقوقی  نظام  در 

آور ی اصل دسترسی برابر به فناوری است، اما ضمانت اجرای الزام ( اگرچه دربردارنده1۳۹۵شهروندی )

 ندارد.

تصمیم تمرکز  این،  بر  و  گیریافزون  شفافیت  کاهش  موجب  گاه  خاص،  نهادهای  در  فناوری  های 

سیاستپاسخ برخی  است.  شده  فضای  گویی  کنترل  هدف  با  نیز  محدودیتها  به  های  مجازی، 

 اند. غیرمستقیم در دسترسی کاربران انجامیده
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 موانع اخلاقی و اعتماد عمومی  - ۵-۶

از چالش دیدهیکی  کمتر  حریم  های  نقض  از  نگرانی  است.  فناوری  به  عمومی  اعتماد  مسئله  شده، 

 ,Balkin)شود  های شخصی، موجب کاهش مشارکت دیجیتال میخصوصی و سوءاستفاده از داده

2۰2۰.) 

داده از  »حفاظت  جامع  قانون  نبود  نیز  ایران  شخصی«  در  ناظر  (  Data Protection)های  نهاد  و 

 اعتمادی کاربران به خدمات فناورانه شده است. مستقل، باعث بی

 پیامدهای نابرابری فناورانه  -۶-۶

 محرومیت فناورانه تأثیر مستقیم بر سایر حقوق بشر دارد:

دلیل نداشتن ابزار دیجیتال آموز ایرانی بهحق بر آموزش: در دوران کرونا، حدود دو میلیون دانش. ۱

 (.1۴۰۰وپرورش، از آموزش مجازی محروم شدند )وزارت آموزش 

های شغلی  حق بر اشتغال: در اقتصاد دیجیتال، نداشتن مهارت فناوری به معنی حذف از فرصت.  ۲

 است.

ابزار نظارت عمومیحق بر مشارکت سیاسی: رسانه.  ۳ اند و نابرابری فناورانه موجب های دیجیتال 

 (. UNDP, 2021)  شودها از مشارکت مدنی میحذف برخی گروه

 سازی حق بر دسترسی برابر به فناوری راهکارها و پیشنهادها برای نهادینه  - ۷

نهادی   است:  اقدام  نوع  سه  ترکیب  مستلزم  فناوری«  به  برابر  دسترسی  بر  »حق  عملی  تحقق 

(institutional)  قانونی  ،(legal  )  و سیاستی(policy-oriented  .)  ،فنلاند مانند  تجربه کشورهایی 

استونی نشان میکره این حق بدون وجود سیاستجنوبی و  فراگیر در حوزه دهد که تضمین  های 

 ;UNESCO, 2022; ITU, 2021)ها ممکن نیست  زیرساخت، آموزش دیجیتال، و حفاظت از داده

World Bank, 2021  .) ای از راهکارهای عملی و حقوقی به شرح زیر پیشنهاد  در این راستا، مجموعه

 شود: می
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 تصویب قانون جامع عدالت دیجیتال   -1-۷

همان است.  کشور  حقوقی  نظام  در  فناوری«  بر  »حق  رسمی  شناسایی  گام،  دفتر  اولین  که  گونه 

از  خود تأکید کرده، »حق بهره  2۰1۹کمیساریای عالی حقوق بشر سازمان ملل در گزارش   مندی 

دولت تعهد  شامل  علمی«  فراهمپیشرفت  به  است ها  فناوری  به  برای دسترسی  برابر  شرایط  سازی 

(OHCHR, 2019  .) ای خارج و در قالب قانون ملی نهادینه  این الزام باید از حالت هنجاری و توصیه

 شود.

در کشورهای پیشرو   Digital Inclusion Actsتواند چارچوبی مشابه با  »قانون عدالت دیجیتال« می

 داشته باشد که در آن موارد زیر تصریح شود:

 های نوینصرفه به فناوریبهشناسایی حق برابر همه شهروندان به دسترسی ایمن و مقرون

 تعهد دولت به ایجاد زیرساخت ارتباطی در سراسر قلمرو ملی 

 الزام به ارتقای سواد دیجیتال در همه مقاطع تحصیلی

 بینی سازوکار نظارت، پاسخگویی و شکایت در زمینه تبعیض فناورانه.پیش

می نشان  تطبیقی  سال  مطالعه  در  فنلاند  که کشور  تصویب  2۰1۰دهد   Communicationsبا 

Market Act  اعلام کرد قانونی« شهروندان  را »حق  پرسرعت  اینترنت   ، (ITU, 2021)  الگو این   .

 های ملی باشد. تواند مبنایی برای طراحی قانون مشابه در نظاممی

 ایجاد نهاد ملی عدالت فناورانه - 2-۷

گیری میان نهادهای متعدد است.  های اصلی در تحقق عدالت فناورانه، پراکندگی تصمیمیکی از چالش

با حضور (  National Council for Technological Justice)ایجاد »شورای ملی عدالت فناورانه«  

و  تواند موجب هماهنگی سیاستنمایندگان دولت، دانشگاه، بخش خصوصی و جامعه مدنی می ها 

 نظارت بر پیشرفت شود. 
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1۳ 

 

گزارش   در  میBridging Digital Divides  (2۰22یونسکو  تأکید  نهاد  (  وجود  که  کند 

های فراگیری دیجیتال است. وظایف این شورا کننده ملی، عامل کلیدی در موفقیت برنامههماهنگ

 تواند شامل موارد زیر باشد: می

 های ملی عدالت فناورانه تدوین شاخص

 شکاف دیجیتال بر پایه جنسیت، طبقه اجتماعی و منطقه جغرافیایی رصد 

 های سالانه به مجلس و نهادهای نظارتی ارائه گزارش 

 برای تبادل تجربه.   UNDPو   ITUالمللی مانند همکاری با نهادهای بین

را تأسیس   Digital Inclusion Committeeنهادی مشابه با عنوان    2۰۰1کشور کره جنوبی از سال  

 World)برساند    ٪1۰به کمتر از    ٪۵۰کرد که موفق شد فاصله دسترسی شهری و روستایی را از  

Bank, 2021.) 

 عدالت آموزشی و توانمندسازی دیجیتال   -3-۷

شکاف  OECD  (2۰2۰  ،)ثمر است. بر اساس گزارش  بدون سواد دیجیتال، دسترسی فنی به فناوری بی

شود. بنابراین، آموزش دیجیتال در بسیاری از کشورها نه از کمبود ابزار، بلکه از فقدان مهارت ناشی می

 ها باشد. های درسی مدارس و دانشگاههای دیجیتال باید بخشی از برنامهمهارت

 اند از:راهکارهای کلیدی در این حوزه عبارت

 ای در کتب درسی گنجاندن آموزش سواد دیجیتال، امنیت سایبری و سواد رسانه

 برخوردار ایجاد مراکز آموزش رایگان مهارت دیجیتال برای زنان، سالمندان و اقشار کم

 های مهارتیهای فناوری در طراحی دورهها و شرکتهمکاری دانشگاه

 (. UNESCO, 2022)های آموزش آنلاین با محتوای چندزبانه برای مناطق محروم توسعه پلتفرم 
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1۴ 

 

( الگویی موفق در این  2۰21–2۰2۷)  Digital Education Action Planدر اتحادیه اروپا، برنامه  

 European)نابرابری مهارتی میان کشورهای عضو انجامیده است    ٪۴۰زمینه است که به کاهش  

Commission, 2021.) 

 برخوردار های کماصلاح ساختار اقتصادی و حمایت مالی از گروه  -4-۷

استطاعت برابر،  اصلی دسترسی  از موانع  اقتصادی است. طبق دادهیکی  ITU  (2۰21  ،)های  پذیری 

درصد درآمد ماهانه خانوار است، در    ۳هزینه متوسط اینترنت در کشورهای در حال توسعه بیش از  

 کند. درصد تعیین می 2عدالت دیجیتال، حد آستانه قابل قبول را کمتر از حالی که شاخص  

 های اقتصادی حمایتی زیر را در دستور کار قرار دهند: ها باید سیاستبنابراین، دولت

لپ )تبلت،  دیجیتال  ابزارهای  خرید  برای  یارانه  دانشاعطای  برای  هوشمند(  تلفن  و تاپ،  آموزان 

 درآمد های کمخانواده

 کاهش مالیات بر خدمات اینترنتی در مناطق روستایی 

 های تعرفه ترجیحیهای مخابراتی به ارائه طرح تشویق شرکت 

 های آموزش و زیرساخت مناطق محروم. تأسیس »صندوق عدالت دیجیتال« برای تأمین هزینه

تصریح   World Development Report 2021: Data for Better Livesبانک جهانی در گزارش  

محور« است های بازتوزیعی در حوزه فناوری، شرط لازم برای تحقق »عدالت دادهکند که سیاستمی

(World Bank, 2021.) 

 

 ها و حریم خصوصیتصویب قانون جامع حفاظت از داده  - ۸

پایه از  یکی  عمومی  دادهاعتماد  از  حفاظت  جامع  قانون  نبود  در  است.  دیجیتال  مشارکت  ها،  های 

کنند. شورای اروپا در  شهروندان از ارائه اطلاعات شخصی خود در بسترهای دیجیتال خودداری می
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1۵ 

 

های شخصی جزو لاینفک حقوق  تأکید کرده است که حفاظت از داده  CM/Rec(2019)2نامه  توصیه 

 (. Council of Europe, 2019)بشر دیجیتال است 

 GDPRکشورهایی مانند برزیل، هند و اندونزی در دهه اخیر با تصویب قوانین ملی مشابه مقررات  

در سطح ملی نیز،  (.  UNDP, 2021)  انداتحادیه اروپا، گام مهمی در اعتمادسازی دیجیتال برداشته

تواند تعادل میان توسعه فناوری و حفظ حریم خصوصی را  تصویب قانونی جامع در این زمینه می

 برقرار کند و ضامن پایداری حق بر فناوری باشد. 

 ترویج گفتمان فرهنگی عدالت فناورانه   - ۹

ای  ای حقوقی یا فنی نیست، بلکه نیازمند تحول فرهنگی است. جامعهتحقق حق بر فناوری صرفاً پروژه

 OECD( و  2۰22که فناوری را تهدید بداند، در برابر عدالت فناورانه مقاومت خواهد کرد. یونسکو )

( تأکید دارند که فرهنگ دیجیتال باید بر پایه »استفاده مسئولانه، آگاهانه و اخلاقی از فناوری« 2۰2۰)

 شکل گیرد.

ها، مراکز دینی و نهادهای مدنی نقش کلیدی در ترویج این فرهنگ دارند. های عمومی، دانشگاهرسانه

دهد  های مذهبی نشان میتجربه موفق اندونزی و مالزی در ادغام آموزش اخلاق دیجیتال با برنامه

به که مشارکت رهبران دینی می اعتماد عمومی و کاهش مقاومت فرهنگی نسبت  ارتقای  به  تواند 

 (.UNDP, 2021فناوری کمک کند )

ای میان متخصصان حقوق، فلسفه، فناوری و فقه اسلامی  رشته وگوهای میانبه علاوه، گسترش گفت 

تواند به بازتفسیر اصول عدالت و کرامت در پرتو تحولات فناورانه بینجامد. از منظر فقهی، اصولی می

فراهم  فناورانه  نابرابری  رفع  برای  مبنایی  و حرج«  عسر  نفی  »قاعده  و  تبعیض،  نفی  عدالت،  چون 

 (.1۳۹۴؛ سبحانی، 1۳۸۶کند )مطهری، می

دهد که تحقق »حق بر فناوری« نیازمند رویکردی چندسطحی  المللی نشان میبرآیند مطالعات بین

 است:

 آور این حقسطح قانونی برای شناسایی رسمی و الزام

 های آموزش و حمایت اقتصادیسطح سیاستی برای طراحی برنامه



                                                                                                                                                                            www.jhvmn.ir                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                          1404  پاییز   ، ۲۰    یپیاپ ،  ۳  شماره   ،  6دوره  فصلنامه علمی حقوق و مطالعات نوین،  

ISSN: 2783-1329                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         :۸۷۰۱۹شماره مجوز انتشار   

 

1۶ 

 

 سطح فرهنگی و اخلاقی برای ارتقای سواد دیجیتال و اعتماد عمومی.

تنها شرط تحقق سایر حقوق بشری، بلکه شرط بقا و  در نهایت، تضمین دسترسی برابر به فناوری نه

قرن   در  کرامت  و  عدالت  معیار  هدف،  این  تحقق  است.  معاصر  دیجیتال  نظم  در  انسانی  توسعه 

 (. UNESCO, 2022; World Bank, 2021; OHCHR, 2019)ویکم خواهد بود بیست 
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1۷ 

 

 گیری نتیجه

تحلیل حاضر آشکار ساخت که »حق بر دسترسی برابر به فناوری« نه صرفاً مفهومی نوپدید، بلکه  

یکی از حقوق بنیادین نسل سوم بشر در عصر دیجیتال است؛ حقی که در پیوندی وثیق با عدالت  

،  اجتماعی، کرامت انسانی و توسعه پایدار قرار دارد. در جهانی که فناوری به شالوده زیست انسانی

آموزش، ارتباطات و مشارکت سیاسی بدل شده است، محرومیت از دسترسی برابر به آن در حکم  

شرط  گونه که »آب و برق« در قرن بیستم پیشمحرومیت از سایر حقوق بشر است. در واقع، همان

ویکم »اتصال دیجیتال و مهارت فناورانه« شرط بقا و  شد، در قرن بیست زندگی انسانی محسوب می

 (.Floridi, 2014; UNESCO, 2022)فایی کرامت انسان است شکو

دهد که گرچه متون کلاسیک حقوق بشر مانند اعلامیه  المللی نشان میمطالعه تطبیقی اسناد بین

( صراحتاً 1۹۶۶المللی حقوق اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی )( و میثاق بین1۹۴۸جهانی حقوق بشر )

توان در اصول بنیادین برابری،  اند، اما مبانی فلسفی و هنجاری آن را میاز »حق بر فناوری« یاد نکرده

ویژه به(. UN, 1948; ICESCR, 1966; Donnelly, 2013)آزادی و کرامت ذاتی انسان بازیافت  

مندی از منافع آن« را تضمین  اعلامیه جهانی که »حق مشارکت در پیشرفت علمی و بهره  2۷ماده  

ادامه منطقی    کند، بنیان تفسیری این حق را فراهم ساخته است. بر این اساس، »حق بر فناوری«می

حق بر علم، حق بر آموزش، و حق بر توسعه است؛ با این تفاوت که در عصر دیجیتال، فناوری خود  

 بستر اعمال این حقوق شده است. 

سمت »حقوق دیجیتال« موجب شده است تا نهادهای  های اخیر، تحول گفتمان حقوق بشر بهدر دهه

( و دفتر  2۰22، یونسکو )(UNHRC, 2016)المللی همچون شورای حقوق بشر سازمان ملل  بین

بشر   حقوق  عالی  فزایندهبه(  OHCHR, 2019)کمیساریای  بر طور  حق  شناسایی  ضرورت  بر  ای 

شرط دسترسی برابر به فناوری تأکید کنند. این نهادها »عدالت دیجیتال« و »فناوری فراگیر« را پیش

اند. از این منظر، حق بر فناوری نه صرفاً  تحقق آزادی بیان، مشارکت سیاسی و توسعه پایدار دانسته

ای« است که امکان اعمال طیف وسیعی از حقوق بشر را  حقی فردی، بلکه حقی جمعی و »دروازه 

   .از آموزش و اشتغال گرفته تا حریم خصوصی و دسترسی به اطلاعات — سازد می فراهم
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1۸ 

 

بررسی نیز  ملی  سطح  میدر  نشان  نظامها  از  بسیاری  که  از  دهد  ایران،  جمله  از  حقوقی،  های 

های تفسیری لازم برای شناسایی این حق برخوردارند. اصول سوم، نوزدهم و بیستم قانون  ظرفیت

ایران که بر رفع تبعیض و ایجاد فرصت برابر تأکید دارند، میاساسی جمهوری اسلامی  توانند  های 

( در ماده  1۳۹۵مبنای هنجاری پذیرش این حق تلقی شوند. افزون بر این، منشور حقوق شهروندی )

رسمیت شناخته است. با این حال، صراحت حق دسترسی آزاد و برابر به اطلاعات و فناوری را به به  2۶

ناورانه موانعی همچون نابرابری زیرساختی، ضعف در آموزش دیجیتال، و فقدان قانون جامع عدالت ف

شده حق  این  عملی  تحقق  چندبعدی،    اند.مانع  رویکردی  نیازمند  فناوری  بر  حق  تحقق  بنابراین، 

 نگر است. این رویکرد باید در سه محور اساسی سازمان یابد: ای و آیندهمرحله 

ها  نخست، در بعد حقوقی و نهادی، لازم است قانون جامعی برای عدالت دیجیتال و حفاظت از داده

های اجرایی مشخص گردد. چنین قانونی  تدوین شود تا حق دسترسی برابر، تعهدات دولت، و ضمانت

بی همچون  اصولی  دربردارنده  استطاعتباید  شبکه،  باشد  طرفی  شفافیت  و  دیجیتال  سواد  پذیری، 

(OHCHR, 2019; Council of Europe, 2019.) 

اقتصادی و آموزشی، دولت در بعد  باید سرمایهدوم،  ارتباطی،  گذاری هدفمند در زیرساختها  های 

برخوردار را در دستور کار قرار دهند.  های کمهای دیجیتال، و حمایت مالی از گروهآموزش مهارت 

بانک جهانی ) های  های دسترسی و آموزش مهارت دهد که کاهش هزینه( نشان می2۰21گزارش 

 دیجیتال، بیشترین تأثیر را در کاهش شکاف فناوری دارد.

و سوم، در بعد فرهنگی و اخلاقی، باید گفتمان عدالت فناورانه در جامعه نهادینه شود. بدون اعتماد  

پیشرفته  حتی  فرهنگی،  و  دینی  نهادهای  مشارکت  و  دیجیتال،  اخلاق  آموزش  ترین  عمومی، 

 (. UNESCO, 2022; OECD, 2020)انجامد ها نیز به عدالت فناورانه نمیزیرساخت 

توان گفت که حق بر دسترسی برابر به فناوری، بر خلاف ظاهر فنی خود، حقی عمیقاً انسانی و  می

دهد که  اجتماعی است. این حق پلی است میان »عدالت اجتماعی« و »پیشرفت فناورانه« و نشان می

ای که این حق را فناوری تنها زمانی عادلانه است که در خدمت انسان قرار گیرد، نه بالعکس. جامعه

گذاری خود نهادینه کند، گامی بنیادین در مسیر تحقق عدالت  طور مؤثر در نظام حقوقی و سیاستبه
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1۹ 

 

دارد؛ عصری که در  اجتماعی، توسعه انسانی پایدار، و پاسداشت کرامت انسان در عصر دیجیتال برمی

 (. Sen, 2009; Floridi, 2014; UNESCO, 2022)آن، شکاف فناورانه همان شکاف عدالت است  
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Abstract 

The rapid advancement of technology in the twenty-first century—from artificial 
۳intelligence and big data to the Internet of Things and biotechnology—has profoundly 

transformed the social, economic, and cultural structures of human life. Amid these 

transformations, the right to equal access to technology has emerged as a fundamental 

component of social justice and a new generation of human rights. Although classical 

human rights instruments such as the Universal Declaration of Human Rights (1948) and 

the International Covenant on Economic, Social and Cultural Rights (1966) do not 

explicitly mention this right, their underlying principles—equality, dignity, and the right 

to development—provide a conceptual foundation for its recognition in the digital age. 

This article, based on international documents and normative analysis, examines the 

conceptual and legal foundations of this right and identifies it as a “forgotten dimension” 

of human rights in the digital era. The findings reveal that without guaranteeing equal 

access to technology, the realization of other essential human rights—such as education, 

political participation, employment, and social justice—remains unattainable. Therefore, 

the formal recognition of this right at both national and international levels is an 

indispensable step toward achieving technological justice and safeguarding human 

dignity in the digital society. 
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